
Wałbrzych, dnia 02.07.2019 r. 

WOS.272.10.362.2019 

 

                                                                                             Do wszystkich Wykonawców                     

 

 

Dotyczy:  Postępowania prowadzonego na postawie art. 138o ustawy Prawo zamówień publicznych 

(t.j. Dz.U. z 2018 r. poz.1986 ze zm.), którego przedmiotem zamówienia jest „Świadczenie usług 

pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i 

doręczania przesyłek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotów w rozumieniu ustawy Prawo 

pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 ze zm.) na rzecz Starostwa 

Powiatowego w Wałbrzychu” 

                                                                                                                                                                                         

 

            W związku z zapytaniem z dnia 28.06.2019 r. o następującej treści: 

 

Pytanie 1. 

Zamawiający w załączniku nr 3 do WRZ – Wzór umowy § 2 ust. 2. Określa sposób doręczania 

przesyłek do Zamawiającego: 

„2. Wykonawca zobowiązany jest do odpłatnego doręczania i odbioru przesyłek codziennie w dni 

robocze z siedziby Zamawiającego, tj. Starostwa Powiatowego w Wałbrzychu, Al. Wyzwolenia 20-24, 

58-300 Wałbrzych.” 

Wykonawca wnosi o wykreślenie zapisu dotyczącego „doręczania” przesyłek. Zamówieniem 

powinna być objęta tylko i wyłącznie korespondencja wychodząca od Zamawiającego. Zamawiający 

niezasadnie postawił wymóg doręczania korespondencji przychodzącej do Zamawiającego 

(nadawanej przez prywatnych nadawców, jak i przez innych zamawiających). Należy podkreślić, że 

doręczanie korespondencji do Zamawiającego jest konsekwencją umowy zawartej z nadawcą, 

natomiast Zamawiający występując w roli adresata nie jest stroną umowy o nadawanie. 

 

Pytanie 2. 

Zamawiający w załączniku nr 3 do WRZ – Wzór umowy § 3 ust. 6 zawarł zapis: 

„6. Wykonawca będzie doręczał Zamawiającemu, pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru 

niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki, nie później jednak, niż w ciągu 7 dni roboczych od 

dnia doręczenia.” 

Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister właściwy do spraw łączności określił warunki 

wykonywania usług powszechnych, obejmujące m.in. wskaźniki czasu przebiegu przesyłek w obrocie 

krajowym (Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie 

warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 

545). W załączniku nr 1 do wymienionego Rozporządzenia określony został czas przebiegu przesyłek 

listowych niebędących przesyłkami litowymi najszybszej kategorii (m. in. Potwierdzenie odbioru) na 



poziomie D+5 (97% przesyłek) oraz D+3 (85% przesyłek), gdzie D+X oznacza dni od dnia nadania 

przesyłki do dnia jej doręczenia. W załączniku wskazano również udział liczby nadanych przesyłek 

pocztowych, wyrażony w procentach. 

Ze względu na wskaźniki procentowe, zgodnie z którymi Wykonawca, będący operatorem 

wyznaczonym, zobowiązanym do stosowania wymienionego Rozporządzenia, nie jest zobligowany do 

zachowania terminu 7-dniowego w 100%, Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiający zmodyfikował 

zapis dotyczący terminu doręczania potwierdzeń odbioru oraz uwzględnił przepisy Rozporządzenia. 

Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę zapisu na: 

„Wykonawca będzie doręczał Zamawiającemu, pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru 

niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki.” 

  

Pytanie 3. 

Zamawiający w załączniku nr 3 do WRZ – Wzór Umowy § 5 ust. 3. Zawarł zapis: 

„3. Po przekroczeniu kwoty określonej w ust. 1 wygasają wszelkie zobowiązania Stron chyba, że 

Zamawiający zwiększy kwotę przeznaczoną na sfinansowanie przedmiotu zamówienia. Po 

przekroczeniu kwoty określonej w ust. 1 świadczenie zrealizowane przez Wykonawcę jest 

świadczeniem niezamówionym i nie powoduje zobowiązań po stronie Zamawiającego.” 

Rozliczenia nadań Zamawiającego Wykonawca prowadzi w miesięcznych cyklach rozliczeniowych. 

Informacje o ilości i kwocie nadawanych przesyłek przez Zamawiającego Wykonawca uzyskuje 

dopiero po zakończeniu okresu rozliczeniowego. Nie jest możliwe bieżące monitorowanie zadań 

Zamawiającego pod względem ilości i wartości opłat za nadane przesyłki. W związku z powyższym 

Wykonawca nie jest w stanie uniemożliwić wprowadzania do obrotu pocztowego przesyłek 

Zamawiającego po wyczerpaniu kwoty zamówienia. Wykonawca wskazuje ponadto iż w przypadku 

zwrotu przesyłek opłaty pobierane są ze znacznym opóźnieniem. 

Uwzględniając powyższe Wykonawca wnosi o dokonanie zmiany w załączniku nr 3 do WRZ – Wzór 

Umowy § 5 ust. 3 w następujący sposób: 

„3. Po przekroczeniu kwoty określonej w ust. 1 wygasają wszelkie zobowiązania Stron chyba, że 

Zamawiający zwiększy kwotę przeznaczoną na sfinansowanie przedmiotu zamówienia. Po 

przekroczeniu kwoty określonej w ust. 1 świadczenie realizowane przez Wykonawcę jest 

świadczeniem niezamówionym i nie powoduje zobowiązań po stronie Zamawiającego. Obowiązek 

bieżącego wykorzystania kwoty zamówienia leży po stronie Zamawiającego. W przypadku 

przekroczenia kwoty zamówienia, Wykonawca uprawniony jest do pobrania należnych opłat 

pocztowych”. 

 

Pytanie 4. 

Zamawiający w załączniku nr 3 do WRZ – Wzór Umowy § 5 ust. 14. Zawarł zapis: 

„14. Zapłata zostanie dokonana w terminie 21 dni, liczonych od daty wystawienia faktury. Wykonawca 

zobowiązany jest dostarczenia Zamawiającemu faktury co najmniej 14 dni przed upływem terminu 

płatności określonym na fakturze. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu, o którym 

mowa w zdaniu poprzednim, obowiązującym terminem zapłaty będzie 14 dni, liczonych od daty 



otrzymania faktury przez Zamawiającego.” 

 

Wykonawca informuje, iż faktury za usługi pocztowe wystawiane są za pośrednictwem 

scentralizowanego systemu informatycznego, którego wymogi określają takie kryteria jak termin 

wystawienia faktury, datę wysłania faktury do klienta, jak również termin płatności faktury określony 

jako 14 dni od daty wystawienia faktury został wprowadzony ze względu na zapewnienie 

prawidłowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarządzania płatnościami 

wynikającymi z zawartych umów. Takie rozwiązanie daje możliwość oszacowania terminów wpływu 

środków oraz opóźnień w ich płatnościach. 

Sposób zapłaty określony przez Zamawiającego nie jest możliwy do zrealizowania ze względu na 

ograniczenia informatyczne Wykonawcy. 

Czy w związku z powyższym Zamawiający zaakceptuje inny niż określony przez Zamawiającego 21 

dni od daty wystawienia faktury VAT, bądź wyrazi zgodę na otrzymywanie faktur w formie 

elektronicznej, co pozwoli terminowo dokonać płatności za wykonane usługi w ramach przedmiotu 

zamówienia. 

 

 

Starostwo Powiatowe w Wałbrzychu działając na podstawie Rozdziału 7 pkt 3 ppkt 4) oraz ppkt 5) 

Warunków Realizacji Zamówienia przedmiotowego postępowania wyjaśnia: 

 

Ad. 1 

Zamawiający modyfikuje treść WRZ w następujący sposób: 

§ 2 ust. 2 załącznika nr 3 do WRZ (Wzór umowy) oraz pkt 2 załącznika nr 1 do WRZ (SOPZ) otrzymują 

brzmienie: 

„Wykonawca zobowiązany jest do odpłatnego odbioru przesyłek nadawanych przez 

Zamawiającego codziennie w dni robocze z siedziby Zamawiającego, tj. Starostwa 

Powiatowego w Wałbrzychu, Al. Wyzwolenia 20-24, 58-300 Wałbrzych.” 

 

Ad. 2 

Zamawiający modyfikuje treść WRZ w następujący sposób: 

§ 3 ust. 6 załącznika nr 3 do WRZ (Wzór umowy) oraz pkt 13 załącznika nr 1 do WRZ (SOPZ) otrzymują 

brzmienie: 

„Wykonawca będzie doręczał Zamawiającemu, pokwitowane przez adresata potwierdzenie 

odbioru niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki, nie później niż w czasie określonym w 

Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie 

warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r, 

poz. 545 ze zm.).” 

 



Ad. 3 
Zamawiający modyfikuje treść WRZ w następujący sposób: 

§ 5 ust. 3 załącznika nr 3 do WRZ (Wzór umowy) otrzymuje brzmienie: 

 
„Po przekroczeniu kwoty określonej w ust. 1 wygasają wszelkie zobowiązania Stron chyba, że 

Zamawiający zwiększy kwotę przeznaczoną na sfinansowanie przedmiotu zamówienia. 

Obowiązek bieżącego monitorowania wykorzystania kwoty zamówienia leży po stronie 

Zamawiającego. W przypadku przekroczenia kwoty zamówienia, Wykonawca uprawniony jest do 

pobrania należnych opłat pocztowych”. 

 
Ad. 4 
Zamawiający modyfikuje treść WRZ w następujący sposób: 

§ 5 ust. 14 załącznika nr 3 do WRZ (Wzór umowy) otrzymuje brzmienie: 

„Zapłata zostanie dokonana w terminie 14 dni, liczonych od daty wystawienia faktury. 

Zamawiający wyraża zgodę na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Wykonawca 

zobowiązany jest dostarczenia Zamawiającemu faktury w formie papierowej lub elektronicznej co 

najmniej 7 dni przed upływem terminu płatności określonym na fakturze. W przypadku 

niedotrzymania przez Wykonawcę terminu, o którym mowa w zdaniu poprzednim, 

obowiązującym terminem zapłaty będzie 7 dni, liczonych od daty otrzymania faktury przez 

Zamawiającego.” 

pkt 3 załącznika nr 2a do WRZ (Formularz oferty) otrzymują brzmienie: 

„Oświadczamy, że zaoferowany przez nas termin, w którym Zamawiający dokonywać będzie 

płatności za zrealizowany przedmiot zamówienia to 14 dni, liczonych od daty wystawienia faktury. 

Zamawiający wyraża zgodę na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Zobowiązujemy się 

do dostarczenia Zamawiającemu faktury w formie papierowej lub elektronicznej co najmniej 7 dni 

przed upływem terminu płatności określonym na fakturze. W przypadku niedotrzymania przez 

Nas terminu, o którym mowa w zdaniu poprzednim, obowiązującym terminem zapłaty będzie 7 

dni, liczonych od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego.” 

 

 

 
Starosta Wałbrzyski 
 

            Krzysztof Kwiatkowski 


