Starost Wa rz'ys.;.kll .....
z dnia A4 Qiu W, lﬁi% OXu

w sprawie: wprowadzenia do stosowania programu komputerowego FK2000.

Na podstawie art. 10 ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowoséci (t.j. Dz. U.
z 2016 r. poz. 1047 ze zm.) i art. 6b ust 1. Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku
0 samorzadzie powiatowym (t.j. Dz. U. z 2017 roku poz.1868)

Zarzadzam, co nastgpuje:

§1
Wprowadzam do stosowania w Starostwie Powiatowym program komputerowy pod
nazwg FK2000 moduty: Podatki i optaty, Fakturowanie i Rejestr VAT oraz Srodki
trwate wykonany i zakupiony na podstawie umowy licencyjnej w firmie Zaktad
Informatyki” INFO-SPOLKA” s.c. Zgbkowice Slgskie.

§2

Opis systemu informatycznego FK2000 stanowi zatgcznik Nr 1 do niniejszego
Zarzadzenia.

§3

Zarzgdzenie wchodzi z zycie z dniem 01 stycznia 2018 roku.
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1y Zalacznik Nr 1
Do Zarzadzenia Nr. ACU/ gQ[(.Starosty Watbrzyskiego z dnialﬂl.%‘f\{;m. g Q{\" ..W sprawie wprowadzenia
programu komputerowego FK 2000

Zaklad Informatyki ,,Info-Spotka: s.c.
W Zabkowicach Slgskich

FK 2000

Podatki i oplaty
Fakturowanie i Rejestr Vat
Srodki trwale

Dokumentacja techniczna

Zabkowice Slaskie, styczen 2018 r.
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1. Architektura aplikacji

Aplikacja zbudowana zostata w oparciu o architekture klient-serwer. Warstwg
aplikacyjna stanowi oprogramowanie wykonane w $rodowisku programistycznym Delphi 7,
warstwe danych — baza danych Paradox 7.0 .

1.1. Warstwa bazy danych

Oprogramowanie Paradox jest dystrybuowane na zasadzie licencji Opensource.

Baza danych Paradox 7.0 jest systemem relacyjnej bazy danych w pelni obstugujacym
standard SQL , zapewniajacym petne wsparcie dla wspétbieznego dostepu do danych przy
wykorzystaniu mechanizméw opartych na obstudze transakcji i blokad. Mechanizm blokad
zapewnia wszystkie poziomy blokowania doste¢pu do danych — blokada bazy danych, tablicy,
rekordu. Baza danych Paradox 7.0 umozliwia tworzenie kopii bezpieczenstwa w trakcie pracy
bazy danych, posiada mechanizmy pozwalajace na automatyczne przywracanie bazy po awarii
oraz mechanizmy automatyzujace zarzadzanie uzytkownikami. Wszystkie z wymienionych
elementéw zapewniaja minimalizacj¢ naktadow pracy administratora bazy danych.

1.2. Warstwa aplikacji

Warstwa aplikacji jest oprogramowaniem odpowiadajacym za warstwe przetwarzania i
prezentacji danych.

Gtéwnym zadaniem aplikacji jest przestanie zadania przetwarzania danych do serwera
bazy danych oraz prezentacja przetworzonych danych. Zastosowane rozwigzanie umozliwia
aplikacji prace zaréwno jako systemu wielo- lub jednostanowiskowego.

2. Wymagania sprzetowe

Komunikacja pomiedzy programem i baza danych odbywa si¢ z wykorzystaniem
nastepujacych protokdtéw sieciowych:

TCP/IP (platforma Windows)

IPX/SPX (tylko platforma Novell NetWare)

Baza danych Paradox moze takze pracowa¢ jako samodzielna, lokalna baza danych.
Wéwczas nie korzysta z zadnych protokotéw sieciowych. Wymiana danych z aplikacja
odbywa si¢ przy wykorzystaniu lokalnego procesu komunikacyjnego komputera.

2.1. Minimalna konfiguracja sprzetowa

» komputer z procesorem Celeron min 1,7 GHz
pamie¢ RAM 256MB
dysk 40GB

system operacyjny min. Windows98

Y V YV V¥V

zalecana drukarka laserowa
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2.2. Platformy systemowe

“Info-Spotka’’s.c.

Aplikacja i baza danych : Instalacja dla platform Windows 95/98/NT/2000/XP.

3. Struktury i powigzania danych w programie

3.1

Wykaz zbioréw danych tworzacych ksiegi rachunkowe

Nazwa tabeli: StBazy.DB. Tabela zawiera informacje o bazach danych wystepujacych

w systemie. Np. $rodki trwale, wartosci niematerialne 1 prawne,

# Nazwa Tytut Typ Diugoé¢ | Wymagane | Min. Maks. Dom.
kolumny Warto§¢ | warto§¢ | warto$é

1 Nrk Autolnc

2 Lp String 10

3 Nazwa String 150

4 Blokada Date

Nazwa tabeli: StDokumenty.DB. Tabela zawiera dane opisujace dokumenty, ktore
zostaty zaksiggowane w systemie FK2000

# Nazwa | Tytut Typ Dtugos¢ | Wymagane | Min. Maks. Dom.
kolumny Wartos¢ | wartos¢ | wartosé

1 Nrk Autolnc

2 SDok String 10

3 NrDok String 20

4 SWpr String 20

Nazwa tabeli: StLata.DB. Tabela opisuje lata, w ktorych program byl i moze by¢ aktywny.

# Nazwa | Tytut Typ Dlugos¢ | Wymagane | Min. Maks. Dom.
kolumny Warto$¢ | wartos¢ | wartos§é

1 Nrk Autolnc

2 Rok String 4

3 DtOd Date

4 DtDo Date
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Nazwa tabeli: StOperacje.DB. Tabela zawicra informacje na temat wykonanych operacji w
systemie. Zmniejszenie i zwigkszenia wartosci $rodkow, amortyzacje w poszczegdlnych
miesiacach, zakupy, sprzedaze itp. Opisy zawierajg daty zmiany, wartosci 1 ilosci.

# Nazwa Tytut Typ Dtugos¢ | Wymagane | Min. Maks. Dom.
kolumny warto$¢ | wartos¢ | wartosé

1 Nrk Autolnc

2 NrkSrodki Integer

3 NrkLata Integer

4 Data Date

5 Rodzaj Smallint

6 1losc Float

7 Wartosc Currency

8 Umorzenie Currency

9 Stopa Float

10 [ Opis Memo 1

11 NrkDokumenty Integer 0

srodkéw trwatych mniejszej warto$ci, wartosci niematerialnych i prawnych.

Nazwa tabeli: StSrodki.DB. Tabela zawiera dane dotyczace srodkow trwatych,

# | Nazwa Tytut Typ Dtugosé | Wymagane | Min. Maks. | Dom.
kolumny wartos¢ | wartos¢ | wartos¢

1 | Nrk Autolnc

2 | NrkBazy Integer

3 | Grupa String 15

4 | Grupa2 String 15

5 | Typ Smallint 1

6 | Nrlnw String 50

7 | Nr2 String 50

8 | Nazwa String 250

9 | Miejscel String 30

10 | Miejsce2 String 30

11 | Opis Memo 1

12 | DtBudowy Date

13 | KontoKosztow String 30

14 | SymbUzytkownika String 15

Strona 4




“Info-Spotka "s.c.

15 | Uzytkownik String 250

16 | DataNabycia Date

17 | DataZbycia Date

18 | IM String 5

19 | Inwl Float 0
20 | Inw2 Float 0
2] | Inwstat Integer 0
22 | Inwnrarkusza Integer 0
23 | Inwwartosc Currency 0
24 | Charakterystyka Memo 1

3.2. Struktury i powigzania danych w programie

Wymienione pliki danych znajduja si¢ w katalogu AANDANE (alias
DANEFK2000). Sa to pliki typu PARADOX 7. Struktury plikéw danych sg ukazane
powyzej. Program ma nazwg techniczna FK2000St.

Przed rozpoczgciem pracy nalezy:

e Zalozy¢ potrzebne kartoteki

e Przyporzadkowac pracownikom kartoteki, ktore prowadza

e W parametrach ustawi¢ sposob zaokraglania amortyzacji (wybor do petnego

zlotego lub grosza).

Klikajac w oknie gtéwnym w przycisk wejdziemy do ewidencji srodkow trwalych.
Przygotowanie srodka do uzytkowania w systemie polega na wprowadzeniu go do
ewidencji, uzupetnieniu dokumentéw zakupu, przyjeciu do uzytkowania i utworzeniu
szablonu amortyzacji.

Praca na ewidencji $rodkéw polega na wykonaniu miesigcznych odpisow
amortyzacyjnych wraz z utworzeniem dekretu ksiggowego oraz wydruku roczne;j tabeli
amortyzacyjnej. W kazdej chwili mozemy przeprowadzi¢ operacje modernizacji,
przeszacowania, korekty, likwidacji, sprzedazy Iub przekazania Srodka.

UWAGA. Wprowadzanie danych w programie moze odbywac si¢ bez uzycia myszki.
Przejscie do nastepnego pola umozliwia Tab, a zatwierdzenie wszystkich danych
ZAPISZ.

Klikajac w oknie gtownym w przycisk wejdziemy do innych kartotek np. do ewidencji
wyposazenia. Praca z ewidencja wyposazenia polega na wprowadzeniu poszczegolnych
pozycji na stan, wydrukowaniu ewidencji oraz likwidowaniu pozycji sprzedanych lub
zniszczonych.

Program ma w budowang instrukcj¢ obstugi (menu gtéwne - blok -Pomoc"). Zawiera ona
wyczerpujacy opis:

® przeznaczenia programu,

e sposobu dziatania,

e wykorzystania podczas przetwarzania.
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4. Procedury i funkcje

Procedury i funkcje system informatyczny opisane sa w instrukeji obstugi, gdzie zostaty
okreslone zasady obstugi systemu (procedury) oraz dostgpne dla uzytkowania funkcje wraz
z ich charakterystyka. Tutaj zamieszczony jest krotki opis algorytmu obliczania amortyzacji.

Algorytm wyliczania amortyzacji
Program wylicza amortyzacje wg przyjetego szablonu.

Szablon zazwyczaj zawiera 12 rat (12-miesigcy). Szablon moze dowolng przyjetq przez
uzytkownika ilo$¢ rat, w ekstremalnym przypadku moze zawiera¢ jedna ratg, jesli amortyzacja
liczona jest raz w roku.

Kazdy zapis "szablonu" zawiera dzien amortyzacji oraz roczng stopg amortyzacji.
Program wylicza warto$¢ i umorzenie srodka na dzien amortyzacji.

Jesli umorzenie jest mniejsze od wartosci, wylicza amortyzacj¢ wg wzoru:
amortyzacja = (warto$¢ * roczna stopa / 100) / ilos¢ rat

Ewentualnie zmniejsza amortyzacje tak, aby facznie umorzenie nie byto wigksze

od wartoscl.

5. Programowe i organizacyjne zasady ochrony danych

5.1. Metody zabezpieczenia dostepu

Poza systemowymi zasadami ochrony danych wymagane jest okreSlenie i stosowanie
organizacyjnych warunkéw prawidtowego funkcjonowania systemu. Nalezg do nich:
ograniczenie dostepu do niektorych pomieszczen biurowych,
systematyczne kopiowanie i archiwizowanie danych,
ochrona systemu przed ingerencjg obcych uzytkownikow,
ochrona przed wirusami,
zapobieganie posiadaniu przez pracownikéw nielegalnych wersji oprogramowania.

5.2. Ochrona danych

Ochrona danych powinna polegac¢ na stosowaniu:

e odpornych na zagrozenia no$nikow danych,

e na doborze stosownych srodkéw ochrony zewngtrznej,

e na systematycznym tworzeniu rezerwowych kopii zbioréw danych zapisanych na
no$nikach komputerowych, pod warunkiem zapewnienia trwatosci zapisu informacji
systemu rachunkowosci, przez czas nie krotszy od wymaganego do przechowywania
ksiag rachunkowych.
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e na zapewnieniu ochrony programéw komputerowych 1 danych systemu
informatycznego rachunkowosci, poprzez stosowanie odpowiednich rozwigzan
programowych i organizacyjnych, chroniagcych przed nieupowaznionym dostgpem lub
zniszczeniem.

W programach FK2000, podstawowym mechanizmem ochrony danych sg hasta.

Aby uruchomi¢ program, nalezy poda¢ hasto. Kazdy uzytkownik ma swoje hasto i
uprawnienia. Komputer po hasle rozpoznaje uzytkownika i daje dostgp do odpowiednich
danych lub operacji. Szczegdtowy opis tego mechanizmu znajduje si¢ w dodatku B instrukc;ji
programu.

INSTALACJA I USUWANIE PROGRAMU

Programy systemu FK2000 sg programami wielostanowiskowymi 1 przewiduja
wspoltdzielenie danych. Programy pracuja na komputerach klasy PC z zainstalowanym
systemem Microsoft Windows.

Wymagania

Wymagania sprzg¢towe programu

Konfiguracja minimalna:

® procesor 486,

e 24 MB pamigci RAM,

e okoto 100 MB przestrzeni na dysku twardym (zalezy od konfiguracji systemu przed
instalacja),

o karta graficzna pracujaca w rozdzielczosci co najmniej 800%600 1 wyswietlajaca co
najmniej 256 koloréw,

e drukarka atramentowa lub laserowa,

Przedstawiona konfiguracja minimalna zapewnia efektywng prace w wypadku
operowania na niewielkiej liczbie dokumentow.

Praca przy rozdzielczosci ekranu 800*600 i ustawionych duzych czcionkach moze
powodowa¢ niedostepnosé niektdrych elementéw okien programu.

Konfiguracja zalecana:

e procesor Pentium I,

e 128 MB pamigci RAM,

e okoto 200 MB przestrzeni na dysku twardym lub wigcej - w zaleznodci od
przewidywanej wielkos$ci bazy danych,

e karta graficzna SVGA pracujaca w rozdzielczosci 1024*768 i wyswietlajaca 16
milionéw koloréw (TRUE COLOR),

e drukarka atramentowa lub laserowa,

Wymagania systemowe programu
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Programy FK2000 wymagaja jednego z nizej wymienionych systemow operacyjnych

(w polskiej wersji jezykowej):

e  Windows 95 OSR2,

e  Windows 98,

e  Windows 98 SE

e  Windows NT 4.0 Service Pack 6a (lub wyzszy),
Windows ME,
Windows 2000 z Service Pack 3 (lub wyzszy),
Windows XP z Service Pack 1 (lub wyzszy),
Windows 7 z Service Pack 1 (lub wyzszy),

Ponadto do uruchomienia programu wymagany jest:
Motor bazy danych: BDE

BDE - (Borland Database Engine) Po zainstalowaniu Delphi z obslugg baz danych do
"Panelu Sterowania" dodana zostaje ikonka o nazwie "BDE Administrator". Identyczna ikonka
zastaje tez zainstalowana w folderze z Borland Delphi w menu start. Program ten umozliwia
zaktadanie nowego aliasu skojarzonego z wybranym typem bazy danych. Umozliwia takze
ustawianie parametrow bazy takich jak wybor odpowiedniego sterownika, wersji jezykowe;
bazy itp. BDE w swojej podstawowej formie zapewnia komunikacj¢ z bazg w obrebie jednej
aplikacji, ale takze komunikacj¢ pomigdzy aplikacjami. Wspomniany wczesniej alias, ktory
mozna poréwnaé z folderem (katalogiem) z dodatkowymi opcjami moze by¢ wykorzystywany
przez wiele innych aplikacji w obrebie jednego komputera i jednej platformy sprzg¢towe;.

Dystrybucja aplikacji operujacej na bazach danych.

W przypadku wykorzystywania programow FK2000 ktére umozliwiajg dostep do bazy
danych konieczne jest aby Borland Database Engine (BDE) byt obecny i dostepny w systemie.
Do instalacji BDE zgodnie z zaleceniem firmy BORLAND nalezy stosowac InstallShield
Express lub inne certyfikowane programy instalacyjne. InstallShield Express stworzy
wymagane wpisy w rejestrze i zdefiniuje aliasy, ktére aplikacja wymaga. Uzycie
certyfikowanych programéw do umieszcezenia BDE jest wazne z kilku powodow:

o Nieodpowiednie zainstalowanie BDE lub jakiego$ jego elementu moze by¢
przyczyna uszkodzenia innej aplikacji wykorzystujacej BDE.

e Pod Windows 95 i nastgpnymi wersjami dane o konfiguracji BDE sa
przechowywane w rejestrze Windows zamiast w plikach INI jak to byto w
przypadku Windows 16 bitowego. Zatem dokonujg korekt lub "skredlen" w
rejestrach podczas instalacji i deinstalacji trzeba to robi¢ kompleksowo.

Mozliwe jest instalowanie tylko tyle BDE ile aktualnie aplikacja potrzebuje. Dla
przyktadu. Jesli aplikacja uzywa tylko tabel Paradox to konieczne staje si¢ zainstalowanie tylko
tej czesci BDE wymaganej do dostgpu do tabel Paradox-a. Aplikacja jest typu FREEWARE.

W systemach Windows NT, 2000, XP oraz VISTA przy instalacji programow
wymagane sg prawa administratora.

Instalacja programu

Pakiet instalacyjny kazdego programu jest dostarczany w wersji skladajacej si¢ z 10
plikow.
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Aby zainstalowa¢ program nalezy wybra¢ program Setup.exe 1 postgpowaé zgodnie z
kolejnymi krokami pojawiajacymi si¢ na ekranie komputera. Po zakonczeniu instalacji
programy sa skonfigurowane i gotowe do uzycia. Jezeli potrzebna jest dodatkowa konfiguracja
oprogramowania, wykonuja ja pracownicy firmy ,,Info-Spétka”.

Usunigcie programu

Usunigcie programoéw FK2000 jest realizowane w sposob typowy dla systemu
operacyjnego Windows.

Aby usunaé¢ dowolny program:

1. Wskaz menu Start i kliknij na nim lewym klawiszem myszy.

2. Z menu Ustawienia wybierz grup¢ Panel sterowania.

3. Na ckranie pojawi si¢ standardowe okno systemu Windows Panel sterowania, w
ktorym kliknij ikong¢ Dodaj/Usun programy.

4. W oknie Witasciwosci: Dodaj/Usun programy zaznacz na wyswietlonej liscie np.
FK2000b i kliknij przycisk Zmien/Usun.

5. Na ekranie pojawi si¢ okno dialogowe Instalator programu FK2000St, aby usung¢
program i wszystkie jego sktadniki kliknij ikon¢ Odinstaluj zainstalowany wcze$niej program
FK2000St

6. Potwierdz, ze chcesz usunaé program i wszystkie jego sktadniki, naciskajac przycisk
Tak

7. Po rozpoczgciu procesu usuwania programu na ekranie zostanie wyswietlone okno
Instalator programu FK2000St, ktére pokazuje zaawansowanie procesu.

8. Po zakonczeniu usuwania programu na ekranie zostanie wyswietlone okno konczace
proces usuwania programu - kliknij przycisk Zakoncz, aby zakonczy¢ usunig¢cie programu.

SPOSOBY NAPRAWY | REGENERACJI BAZY DANYCH
OCHRONA DOSTEPU DO DANYCH

Ilekro¢ w instrukcji jest mowa o:

1) systemie informatycznym - nalezy przez to rozumie¢ system przetwarzania informacji
wraz ze zwigzanymi z nim ludZmi oraz zasobami technicznymi i finansowymi, ktéry
dostarcza i rozprowadza informacje,

2) zabezpieczeniu systemu informatycznego - nalezy przez to rozumie¢ wdrozenie
stosownych srodkéw administracyjnych, technicznych i fizycznych w celu zabezpieczenia
zasobow technicznych oraz ochrony przed modyfikacja, zniszczeniem, nieuprawnionym
dostgpem i ujawnieniem lub pozyskaniem danych osobowych, a takze ich utrata.

Odtwarzanie bazy danych

Ponizej opisujemy sposdb postgpowania w sytuacjach awaryjnych..

1. W przypadku, gdy:
e Na komputerze pojawi si¢ komunikat ,,Brak lacznosci z serwerem” mozna sprobowac
wylaczy¢ komputer, poruszaé¢ kablami sieciowymi i wiaczy¢ go ponownie. Jesli to nie
pomoze nalezy skontaktowaé sie z informatykami obstugujacymi sie¢. Komunikat ,,Brak
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lacznosci z serwerem” nie ma zwigzku z programem. Jest to typowa awaria sprzetu lub
okablowania, poza za zasiggiem dziatan INFO- SPOLKA Zabkowice Slaskie.

na jednym komputerze pojawia si¢ komunikat ,Nie mozna wprowadzi¢ zmian — odtwérz
dane”, wykonaj nastgpne punkty niniejszego rozdziatu;

na wielu komputerach pojawia si¢ komunikat ,,Nie mozna wprowadzi¢ zmian — odtwérz
dane”, przejdz do rozdziatu ,,Naprawa rejestru operacji”;

pojawia si¢ komunikat ,,Ta wersja jest nowsza od obowigzujacej 2121 lub ,,Skopiuj
najnowsza wersje programu”, przejdz do rozdziatu ,,Pobieranie programow”;

na komputerze pojawia si¢ komunikat ,,RapoL(..) wigksze od RapoG(..)”, na dowolnym
programie uruchom operacjg ,, Ustawienia\obstuga RAPO\naprawy\badaj w panelu A”,
a nastepnie odtwérz bazg danych (wykonaj nastepne punkty niniejszego rozdziatu). Pojawi
sic komunikat ,,Tablica Ktrl jest pusta ..” — nalezy wykonac¢ dowolng operacje (np.
zalozyé nowe konto), aby uzupetnic ta tablice. Jesli to nie pomoze, przejdz do rozdziatu
,Rozkopiowanie bazy danych”;

jesli uszkodzenie sygnalizowane jest na inny sposob, przejdz do rozdziatu ,,Inne
naprawy”.

2. Zamknij wszystkie programy na komputerze, na ktérym pojawilo si¢ uszkodzenie

bazy danych.

3. Uruchom program "Archiwizacja".
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4. Wcisnij przycisk “odtworz”.
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Przy pierwszym odtwarzaniu pojawi si¢ okienko.

Przed odtwaorzaniem bazy dariveh, kamputer chee zapamistad aktualng darie
w katalogii "ostatnia”, na wipadek gdyby odbwarzarie nie;powicdhy sig.

Wicisnij “Tak! aby potwierdzic lub "Nie" aby erezygnowat 2 kopicuania,

Tak Hie

“Info-Spotka™s.c.

&

Wecisnij ,,Tak”, aby program zapamigtal aktualne dane w katalogu ,ostatnia”, na
wypadek gdyby odtwarzanie si¢ nie udato.

5. Wybierz dzien, w ktorym baza danych byta nieuszkodzona (klikajac dwa razy).

5.3. Nie wybieraj kopii 7 katalogu ,,Ostatnia”, poniewa? tam moZe by¢ kopia z
uszkodzonq bazq danych zapamigtanq na wypadek, gdyby odtwarzanie si¢ nie

powiodto.
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;I [izien2 ] Mscl T Msecl? C] Ostatnia
(1Dziend CIMsc2 (CIMscog (A Tydz1
) Dziend CaMscl3 (A Msc9 (Tydz2
1.1 Dzienb CatdscDd (1 tsc10 CITydz3
< =4

Nezwapiks: |

Blikitypu; JaR =|

I™ Otswérz ko domdcaytu

Dziefil —kopia z poniedziatku
Dzien2 — kopia z wtorku
Itd.

Tydz1, Tydz2, ... — kopie z poszczegodlnych tygodni biezacego miesiaca;
Msc01, Msc02, ..— kopie z poszczegdlnych miesigey biezacego roku;

OSTATNIA - ostatnia sporzadzona kopia.
6. Otworz “AaiDane.ARJ” (klikajac dwa razy).

@qua;wl £3 0STATNIA
RE taiDane AR

!' Dwiéra ke adoayiu

7. Sprawdz, czy data i godzina utworzenia kopii sa odpowiednie.

“Info-Spotkas.c.
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4 Ddtwarzanie

pli:  C:AAAIND aneARCHADZIEN4\AaiD ane . ARJ |

utworzony: QS _QQ_OJ 1 2 : 4|42r0

{rokHmiesiasHdzien{oodzHmin—s——mmm

Usuwa aktualne dane, wstawiajac w ich miejsce dane z
archiveum. Dotyczy to damych ze wszystkich programow.

odtworz

usun stare dane |

uzZywane awarjnie

8. Wcisniyj “odtwoérz”.

9. Po zakoniczeniu zamknij okienko (o ile nie zamknie si¢ samo).

U5 Zakoriczone - Odtworz

| Auwe | =] E]E & @—&l _—

Extractipng aaixdanesNewKLU.db
Extracting aaiNdaneNewKLU.P=
Extractihg aaidane“ewLKL.DB
Extracting aaisdaneNeuwLXL.FAM
Extri\dan eNewLKL.P%
Extrace iny aaindaneNewLKL.TU
Extracting aaiNdaneNewMLZ.db
Extracting aaisdaneNeuwMLZ.PX
Extracting aaixdanexewOSF_DB
Extracting aaiNdaneN\ewOSF.FPX
Extracting aai\dane\ewOSZ._dh
Extracting aaiNdaneNew0SZ.PX
Extracting aaixdanexewPDZ.dhb
Extracting aaiNdane\ewPDZ_PA
Extracting aaisdanexeuwlUDD.DB
Extracting aaiNdaneseuwlDD.PH
Extracting aaiNdaneseulDZ.db
Extracting aaiNdaneNeuwlUDZ.PX
Extracting aaiNdaneNeulStl.db
Extracting aaixdaneseuwlSH . PX
378 file(s)

C:NAAINDaneARCH-ARJ32>

C:NaaisdanesewKLU.db
C:NaaiNdanesewKLU . PY
C:Naai\danexewLKL.DB
C:NaaisdaneseuLKL.FAH
C:NaaiNdane~ewLEL.FPX
C:Naaisdane\euwLKL.TU
C:NaaisdaneNewMLZ . db
C:\aaisdaneNewMLZ . PR
C:NaaisNdanexewOSF.DB
C:NaaiNdaneNew0OSF . P¥
C:\aaiNdane\ew0SZ.dh
C:Naaisxdane\ew0SZ _P3x
C:\aaiNdane\ewPDZ _.dh
C:saaiNdaneNewPDZ P
C:NaaisdaneNewllDD . DB
C:iNaaiNdaneNewUDD.Pi
C:saaiNdaneNewUDZ . db
C:N\aaixdane\ewUDZ._P¥
C:NaaisdaneNeuwllSl _db
C:NaaiNdaneseuwlSU . PR

10. Weisnij “OK?.

11. Zamknij program “Archiwizacja”.
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12. Sprobuj uruchomié jakis program, np. KSIEGOWANIE, KARTOTEKA KONT. W
tym momencie pojawi si¢ pasek synchronizacji. Komputer uzupeini wszystkie operacje, ktore
byty wykonane od momentu archiwizacji do chwili obecne).

13. Jesli program uruchomi si¢ bez zadnych komunikatéw o bfedach, oznacza to, ze
wszystko jest w porzadku, a dane zostaty odtworzone i zaktualizowane do chwili obecne;j
(zsynchronizowane). Proces naprawy zostat zakonczony.

14. Jesli program dalej sygnalizuje uszkodzenie bazy danych, sprobuj powtorzyc
naprawe od punktu 2. Wybierajac archiwa z wezeéniejszych dni (punkt S.).

15. Jezeli komputer w dalszym ciggu sygnalizuje uszkodzenie bazy danych, natomiast
inne komputery pracujace na tej samej bazie danych nie sygnalizujg bledow, przejdz do
rozdziatu “Kopiowanie bazy danych”.

Kopiowanie bazy danych

Ponizsze operacje wykonuje si¢ gdy odtwarzanie bazy danych z archiwum nie dato
pozytywnego efektu.

1. Na komputerze, ktéry wykazuje uszkodzenie bazy danych zamkni) wszystkie
programy.

2. Na komputerze, ktory nie wykazuje uszkodzenia bazy danych uruchom program
»Archiwizacja”.

‘l"_“')!'!ow-y folder — — ' Q@
pik |8 k¥ \Widok Ulubione Marzedzia Pomoc ﬁ"
- - ! !
@‘w.xste.:: ) @ : L—@ | ):)Wyszukaj | -r
| i
Adres |r|4-j'| C:\Documents and Settings\ Gk Pulpit\Nowy Folder E

FK\ Ksiegowanie FK\ KARTOTEKA KONT

Skrork Skrak
1KE 1 KB

F K ~  archiwizacia
; Skrdt
1 KB

3. Wcisnij przycisk “wyslij”.
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4 Archiwizer FK2000poczta @@ )
Ustawienia Inne Pomoc

+ 'll.- L= i h Ll bW
badaj / napraw

4. Sprawdz czy poprawnie ustawiona jest $ciezka do serwera, a nastgpnie, na zaktadce
»dane”, wcisnij przycisk ,,wyslij dane”.

sciezka do serwera

5. Na komputerze, ktory wykazywal uszkodzenie bazy danych uruchom program
»Archiwizacja” i wcisnij przycisk ,,pobierz”.
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T = S e ey = e

9 Archiwizer ... ﬂ(zllllllpoczla
dskawienis  Inne  Pamoc

e o e

f a~ i-am FJuJ Fii-
woslii
odtwarz i,
g pobierz
archiwizuj | P, :
/ 'y
%+ nomalriie | REaLaE
i~ awaryinie

badaj / napraw I

naporawa db I

24.1

6. Sprawdz czy poprawnie ustawiona jest sciezka do serwera, a nastgpnie, na zaktadce
»dane”, sprawdz 1nformaCJe w okienku uwag i wcisnij przycisk ,,pobierz dane”.

$ciezka do senwera ( np. Frh\aai] zpec
lF:\aai i ~‘-§ciezka do serwera

il obszar roboczy I

DAME

2005-08-14 11:0257
Sy okienko uwag

pobierz dane

70

7. Uruchom dowolny program, np. KSIEGOWANIE, KARTOTEKA KONT.

8. Jezeli program uruchomi sig¢ bez sygnalizowania o bigdach, proces naprawy jest
zakonczony.

9. Jezeli program dalej wykazuje uszkodzenie bazy danych przyczyng awarii moze by¢
uszkodzenie obszar roboczy. Wro¢ do punktu 6. (jeszcze raz pobierz dane), ale w punkcie 7.
(,,uruchom dowolny program”) uruchom inny program. Jesli inny program uruchomi si¢ bez
problemu, nalezy skopiowac obszar roboczy programu, ktory stwarzal problem (patrz rozdziat
»Kopiowanie obszaru roboczego”).
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Naprawa rejestru operacji

1. Uruchom operacjg “Ustawienia/Obsluga RAPO” i wcisnij przycisk “naprawy”,

i) =101x]

4, 0bstuga RAPD |(wersja Kt}

$ciezka dao bazy danych
C:\aaitDaneh

$ciezka do RapolG.tst [np.""F:\aaivaarapoh)

Ic::'\aai"\aalapu\

$ciezka do Rapol.t#t [np "C:haaitdane\")

lc:\aai\dane'\

[T jedna baza darych ‘
™ tylko podglad zapisz l SPEC

2. Wcisnaé przycisk “badaj” w panelu “A”,

& 0bshiga RAPQ - adcinanie

“Info-Spotkas.c.

=10[x|

Gy conagnnie] dwa komputery zatrzymaly sig na komurdkacie T en kompuiter
ma uszkodzona baze darweh' | odtwarzanie 2 archiwum nia pomaga.

P, oz I wymas Kid
/7

Gdy canajmniej dwa komputery zatizymaty sie na komurikacie "Nie modna
widkonac opefaci nr...'" - ter sam re opataci, T T

i I Operach l bada I odatni

4

Pao naprawie nalezy zrobi¢ ODTWARZANIE
bazy danych.

Szczegilowy opis - patrz instrukcja obstugi
“Naprawn bazy danych”.

i

3. Jesli program nie wykryje zadnych nieprawidtowosci, idZ do punktu 6. (wymaz Ktrl). Jesli program wykryje

jakies nieprawidtowosci, to pojawi sig okienko z komunikatem.
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Gidy eonajmniej dwa komputasy 2atizymaby sie na komunkacs Ten komputar |

ma usckodeana bace damch” | adhvrarzanic £ archivium tie pomacs

barlaj odetg | wpmnazkat |

Gidy conaimnie] dwa komputery zatrzymaty sie na kemurdkscie "Nie maéna
viykanad operacii ni..." - len sam rir operacy

nf opesac | badaj | derrLJ

Po naprawie nall  piad w sumeracy. E

I
b lloéé operach do odlecial2)

Szczegblowy opi do$¢ operacii

"Napra: > > do odcigcia

“Info-Spotka s.c.

I

ThE< zmMal
20060506
6.3 355
200 WG
manager

11

0
116629
13
6518

A
|
| okienko uwag
v
L8 P

Zwrdé uwage na ilosé operacji. W okienku uwag mozna odczytaé jakie to sg operacje, kto i kiedy je wykonat.

Jedli ilosé operacji do odciecia jest niewielka (powtdrzenie ich nie stanowi wigkszego problemu), wcisnij

“OK” i wykonaj punkt 4.

W przeciwnym wypadku zakoficz naprawy, zamknij programy i przejdz do rozdziatu “Rozkopiowanie bazy

danych”.
4. Wcisnij przycisk “odetnij”.
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@ Obstuga RAPO - odcinanie = e ot AN e =10i x|
i -

Gy eonajmniej dwa kamputeny 2attzymaby sie na komumikacie '‘Ten komputer |
ma uszkodzong baze danych’ | odiwarzanie z archiwue ris pomaga.

badsi | [ odetra |  wymazkuw |

7

Gdy conaimeiey dwa kornputely zatrzymaty sig na komunkacie 'Nie maina
‘wykonac operacii ... - ten sam rr operack

nropetacgl badaj I et l

Pa naprawie nalezy zrobi¢ ODTWARZANIE
bazy danych.

Szczegdlowy opis - patrz instrukcja obslugi
"Maprawa bazy danych".

5. Program upewnia si¢ czy ma usuna¢ uszkodzone informacje.

¥ Obstuga RAPO ~ odelnanie |~ |75 U RIS R - =10}
31 :J
4
1
Gy conajmnisi dwa komguter zatrzymaty sie na komunkacie “Ten komputer gg&g“gs
ma uszkodzong baze danych’™ i odtwarzanie 2 aichivum die pomaga 100146
badol | [Codetmi | wmazku | | [P0 S
14
20
234464
Gy conajmniej dwa konwla:y zalizymaty su: na komunkacks '"Nig mazna $53> usunKs
wykonat’; uperacn o - ten samone operac;
I $38< usunks
S Al o os.0s
W olkienku uwag pokazano operacie, kire beda oddqte ;gﬂdg
Prayirzyf sle im a po naprawieniu bazy danych sprawd Barcies
czy nie trzeba [ch powtdrzyc, 13
b robi i s odeinaria  przypadiu"staryeh bladéw numrach, | (334463
{duzo operacil do odelecta). Postepowane w takich wypadkach $35 usunks
opisano w Instrukef| obslugi "Naprawa bazy danych®,
Wykenad odciade ?
[ra | |
.
4] 4y

Weisnij “TAK”.

6. Na wszystkich komputerach, ktdre sygnalizujg takq potrzebe nalezy wykonaé odtwarzanie bazy danych z
archiwum (patrz rozdziat “Odtwarzanie bazy danych”, od punktu 2.).

7. Jedli po odtworzeniu bazy danych nadal pojawia si¢ komunikat o uszkodzeniu bazy danych, zwr6¢ uwage
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czy w komunikacie tym podany jest nr operacji. Jesli tak, przejdZ do rozdziatu “Naprawa rejestru operacji
27

Nanrawa rejestru operacji 2

Ponizszq procedure wykonuje si¢ tylko wtedy gdy mamy nr uszkodzonej operacji (patrz
rozdzial “Naprawa rejestru operacji”, punkt 8.).

1. Uruchom operacje “Ustawicnia/Obstuga RAPO” i wcidnij przycisk “naprawy”.

#.0bstuga RAPD (wersia KEti2)um =10 x|

sciezka do bazy danych
C:\aaivDane\

éciezka do Rapol.tst [np."F:\aaihaarapoh']

lc:\aai\aarapu'\

éciezka do RBapoL.tst [rnp.''C:haaihdaneh")

Ic:\aai\dane'x

[~ iedna baza danych _
™ tyko podglad zapizz | SPEC

2. Wpoisz w pole “nr operacji” w panelu “B”, numer uszkodzonej operacji 1 wcisnij
p ) > y
przycisk “badaj”.

& 0bstuga RAPO - adcinanie

Gy conajmnie; dwa komputery zalizymaty sig ne komunikacie *'Ten komputer
ma uszkodzona baze danpeh' | odtwarzanie 2 archiwum nie pomaga.

badail odetnil I wymaz Kirl I

Gdy conajmnie| diwa komiputery zalzymaly sie na komunik.acle “Nie mozna
wykonad apesaciirv..,” « ten sam ry operacii

i operach | badaj szt |
/ 7

Po naprawie nalezy zrobic ODTWARZANIE
bazy danych.

Szczegolowy opis - palrz instrukcja obstugi
“Naprawa bazy danych®.

ap
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3. W okienku uwag pojawi si¢ informacja o zadanej operacji oraz ilos¢ operacji, ktore

byly wykonane po nigj.

# obstuga RAPD - adtinanie

|
Gdy conajmnig] dwa komputery zatrzymaty sig na komwnikacie "'Ten komputer |
ma uszkodzong baze daipeh' | adiwarzanie 2 archivum nie pomaga.

badsi | odetnii | wymazkil |

Gidy conajmnie} dwa komputery zatizymaly sie na komurnikacie “Nie mozra
wykonad opetacii nd..." - ten sam ns operacii

=

i:d nr operaci [51

Po naprawie nalezy zrobic¢ ODTWARZANIE
bazy danych.

Szczegodlawy opis - patriz instrukcja obslugi
"Naprawa bazy danych®.

vperacia: emNalR+—rodzaj operaciji;
wykonana przez; 201 -\:\;’G*Mﬁ_lkj

data odciezia 2006.05-06 06:03.05.\

diata i podzina
wykonanych operac)l

ilosé uperacji|

potem st operacii(2)+—— do odciecia

wykorgwanych przez : 201,_-W'f3,

wykonawca
poZniejszych operacy)

4

2

Zwrd¢ uwage na ilos¢ operacji. W okienku uwag mozna odczyta¢ jakie to sa operacje,

kto i kiedy je wykonat.

Jesli ilo$¢ operacji do odcigcia jest niewielka (powtorzenie ich nie stanowi wigkszego

problemu), wykonaj punkt 4.

W przeciwnym wypadku zakoncz naprawy, zamknij programy i przejdz do rozdziatu

“Rozkopiowanie bazy danych”.

4. Wcisénij przycisk “odetnij”.
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® Dbsluga RAPD - odcinanie -

Gd

| (R Rpel &

conajrmie] dwa komputesy 2atzymaty sig na komurdacie "'T en komputer

- - i1 aai - 1 v, F Yy s
adneny Banz danyeh s odlvarzanis 3 Archayum niE pCTMaga

b&dil odelri l wyrnaz Kirl

Gy nonaimniel dva komputery zateymaly sie na komurdacie "Nie moina
vk e opeiaa]i e T8 sa0 M opees

nr uperacil badaj | odetry
— SRS __7-.___

Po naprawie nale?y zrobié ODTWARZANIE
bazy danych.

Szczeqolowy opis - patiz instrukcja obstugi
“Naprawa bazy danych".

=101 x|

=]

5. Program upewnia si¢ czy odcia¢ wskazane operacje.

i X
ODCIECIE wykonuje sig gdv przynajmniej dwa komputery
zatrzymaty sie na komunikacie “Mie mozna wykonad operacii nr, e
ten sam nr operaci.
Powryzszy numer nalezy wpisad w pole "nr odcinanej operacil”.
Praycisk "informacja” pozwala upewnic sig, 2e jest to operacja
wykonywana ostatnin, od kidrej zaczety sie problemy.

Wykonad odciecie ?

Tak Nie J

Weisnij “TAK”.

6. Na wszystkich komputerach, ktdre sygnalizujq taka potrzebe nalezy wykonac
odtwarzanie bazy danych z archiwum (patrz rozdziat “Odtwarzanie bazy danych”, od punktu
2.).

7. Je$li po odtworzeniu bazy danych nadal pojawia si¢ komunikat o uszkodzeniu bazy
danych, przejdz do rozdziatu “Naprawa rejestru operacji 3.
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Naprawa rejestru operacji 3

N

1. Uruchom operacje “stawienia/Obsiuga RAPO™ i weidnij przycisk “naprawy ™.

101 X

soiegha dio bazy darwch
C::aai\Dane\

$ciezka do RapolG.tat [np.'F:\aaitaarapo\')

lc: \aa\aarapo\

¢ciezka do Rapol kst [np."'C:\aai\daneh')
Ic:\aai'\dane\

[T jedna baza darwch -
[~ tylko podglad zapisz | SPEC

2. Wcisnij przycisk “wymaz Ktrl”.

¥ obshiga RAPO - odcinante

Gdy eonajmniag dewa kermputesy zatrzymaby sie na komunikacie “Ten kompuber
ma uszkadzong baze danwch" | odiwarzanie z archivum nia pomaga.

bada | odetrh | [wmazkai ]

Gdy conajmnief dwa kemputery zatizymaty sie na komurikacie "Nie moena
wylkonad operaciinr...” - tety sam nr opesacy

B 1 operach l— badaj | cdetn '

Pa naprawin naleiy zrobié ODTWARZANIE
bazy donych.

Szczegdtowy opis - patrz instrukcja obslugi
“Naprawa bazy danych”.

Pojawi si¢ komunikat.
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gt

WYMAZAMIE bablicy "Kiel" wykonuje sie gdy przynaimniej dwa komputery
2ait zymaty sie na kamunikacks “Ten komputer ma uszkodzong baze dlarych"
,adbwarzanie z archivum nie pormaga, badanieodcinanie kakze nic nie daje.

Yeymazad tablice "ktrl” 7

Tak { PMie

Wecisnij “TAK”.

3. Po wymazaniu Ktrl, nalezy wykona¢ odtwarzanie bazy danych z archiwum (patrz
rozdziat “Odtwarzanie bazy danych”, od punktu 2.), a bezposrednio po tym uruchomié
program ,archiwizacja” i wcisna¢ przycisk ,naprawa db” (patrz rozdziat ,,Badanie bazy
danych”).

Nastepnie uruchom dowolny program. Jesli dalej wystepuje komunikat ,,Nie mozna
wprowadzi¢ zmian — odtwérz dane” — przejdz do nastgpnego rozdzialu ,,Rozkopiowanie
bazy danych”.

4. Na wszystkich komputerach, ktore sygnalizuja taka potrzebg nalezy wykonaé
odtwarzanie bazy danych z archiwum (patrz rozdziat “Odtwarzanie bazy danych”, od punktu
2.)

Rozkopiowanie bazy danych

Ta procedure naprawcza wykonuje si¢ tylko wtedy, gdy inne procedury nie daty pozytywnego
efektu.

1. Wybierz komputer, ktorego uszkodzenie danych jest najmniejsze.

2. Przerwij prace na wszystkich pozostatych komputerach.

3. W programie ,,Archiwizacja” uruchom o] eracj¢ ,,Inne/Czys¢ RAPO”.

"Czyéé RAPD" stosuje sig do usuwania awarii,
ktérych nie mozna usungc innymi sposobami.
Nastepnym krokiem musi byé rozkopiowanie
danych.

1. WYBIERZ KOMPUTER. ktbrego uzzkodzenie
danych jest najmniejsze.

2. Przerwij prace na wszystkich pozostatych
komputerach.

3. "LCzyéé RAPO".

4. Rozkopiuj dane z tego komputera na
wszystkie pozosztate.

wykonaj
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4. Nastepnym krokiem bedzie rozkopiowanie bazy danych. Przed tym jednak, jesli pozwalajq na to czas i
umicjetnoscei obstugi, mozna uporzadkowaé baze danych — patrz rozdzial ,,Badanie bazy danych”.

3. Rozkopiuj baze danvch za pomoca programu ..Archiwizacja”, wyslij dane (patrz rozdziat ., kopiowanie bazy
danych™).

dniezka do cervera {np. Fi\aai) pe: .
{F-\aat +——=} | fciezka do SBIWEIB}

dar‘:el obszar robocay I

‘Pakue lokalne dane | 2apistie
na dysku serwera wpliku |
AaaithopDane. a1 2 opiserr

‘sae_t_i'\l?.t_:pﬁane.!f#-l e nldl ..J'qf ;

»lim ]‘.1..._ -I.:' .:i

wyélij dane

6. Na pozostatych uszkodzonych komputerach, za pomoca programu ,Archiwizacja”, pobierz wystane dane
(patrz rozdziat ,,kopiowanie bazy danych”).

3 Pobierz

éoiezka do serwera [ np. F\aal ] spec
IF:"\.aai + I

ciezka do zerwera

[0

y
E

programy ane l obszar tobc-czy]

[DanE

2006-06-14 11:03:57 i : ]
TASIA 4 okienko uwag

pobierz dane I

/
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5.3.1. Badanie bazy danych

1. Uruchom program “archiwizacja”.

QC.\W]HDOWS U{]D&Pulpl!\FKZﬂnB : _
!| Bl Edyeia Widok  Przeidé U|U!:II1‘.II’IE Pomur-
1 et Sz s 1 i e Y i e
e d:sl.Jm—__]—x.H—}w‘E]'“’“
fAdre,| | CAWINDOWS, 000PulpitiFK2000 d =
FK FK
EPOO 7poo
K zsiegowanie KARTOTEKA
KONT
FK
ﬁ._‘pOO
archiwizacia
|Liczba obiektaw: 4 | 2] Méj kornputer 4

2. Weisnij przycisk ,,naprawa db”.

. Archiwizer, rxzuuupuczta =13
Ustawienia Inne Pomoc

3 ; i
L ECHIWUTE prresyfane .|
; s wysii J
odtworz bl 3
pobierz [ !
archiwizuj ‘ - FEo
% nomalnie RSN SIS
f' awmyws

badaj / napraw ;.‘"
—_—

i = naporawa db
mzu /) e |

3. Jedli pojawi si¢ zaktadka “Errors”, ponownie wcisnij przycisk “Start”.
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1
=

I | Select database X, S

i+ iy alias

|

! ! ™ By dirsctaty
o A e

! Rebuld scope———

" Dan't ebuild

& Rebuild cormupted tables

™ Rebuild all tables
i

FReady

—
-

~] Select alias

| JDANEFK2000
|
Setect disclony

H ic,:'\.aai'%.dane

Select lable lo process

|

[~ Pack tables
[~ Logtofile
I Shap Vel iable sley

[ |
Start Stap

Close J

_
i

“Info-Spotkas.c

x|

Jesli zaktadka “Errors” pojawia sig ciagle, skontaktuj si¢ z INFO-SPOLKA Zabkowice

Slaskie.

4. Wcisnij przycisk “badaj\napraw”.

i3, Archiwizer,
Usktawienia Inne Pomoc

EF T U

archiwizuj | ™

+ normalnie f1r]
. P"mﬂﬂﬂle - Ll T e

24.1

FK2000poczta

PIZesyianie )
wyili [ !
ool |
b&pra»y , |

badaj / napraw

naporawa db |
1

5. Wcisnij odpowiedni przycisk w zaleznosci od naprawianego programu.
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Keionnwanie

Fakturowanie | wymiar-rolny l
e T |
YAT wimiar-nieruch. l

_ Praclewy | vaza gobala |

Pula

|

jid

e

Paliwa

1

W prawym dolnym rogu pojawi si¢ czerwony napis “czekaj”, a po zakonczeniu
naprawy zielony napis “gotowe”.

6. Zamknij program “archiwizacja”.
Inne naprawy
,,W tej chwili inny komputer archiwizuje baze¢ danych ...”

W panelu sterowania uruchom ,BDE Administrator” i sprawdz na zaktadce
,Databases” aliases ,,DANEFK2000” $ciezkg.

& BDE Adminisirator, C:\Program Files\Common Files\Borland Shared\BDEUDAPI32.CFG
Objeck  Edit  Wiew Options  Help

= >< KT

Al Databaze Aliazes | Defirition of DANEFK.2000
Databazes l Egnﬁgu[atjgr.] Drefirition l
~ P BB Databases Type STAMDARD
% g Bazadarwch M3 scoe DEF&LLT DRIMER PARADDH
B 8§ DaMEFKZ000 EMAELE BCD FALSE
¥ @ Plkiprograru dBase PATH c:haahdane
w “F Pliki programu Ewcel
+ ga Spral;‘mzdar‘nia RIO r‘i:u musi b_vé wpisana
‘gﬂpawiednia litera dysku
< . '
Database Location.
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,»Sprobuj jeszeze raz uruchomié program (naprawa obszaru lokalnego)”

W obszarze lokalnym dancgo programu (np. dia KARTOTEKI KONT c¢:\aal\FK2000b)

usun pliki z rozszerzeniem L

CK.

Plik Ed\,-'r:ja ‘--'u'u:IuP

o S -

Adres [&Lj(‘ '|,aa|\,f: DDII|:|

[!] Etftr. pas \
5 C2yszozenie bkt

j DBECYORE IMI

2] etykista, bt
sflzonnb. exe

@ Fkftrz . pas

@ Flftr.pas

M) Maskiknnta, DE

=] Maskikerta. P

) MaskiKarita, &0

@ Maskikonta, va0
mn’uaifapp crk

) mastapp. h!Ll

] PaRAD: .f.Lf'Kj
_]F‘arametra-LDl arne. DE
) ParametryLokalne, VAL
HF‘arameh ‘Lokalne.val2
|_J ParlTT.db

E—

Ulubione  Marzedzia
I =
f-4 _

B rartrey

B partT.ncn
Hraltr.vco
B roonsrs.cd
;_‘_?‘x] psw, DE \
{g psi P

) s, AL

=) Pt valz
E]psw el

) psw. a0

(£} rapo.bx

[£] RapoPz bt

(2] RapaP.txt

M Rob1.0E

@ semafor, bk

] tranDEFopis.bxt
[ transt . oEF
traris2, DEF

@ frans3.DEF
@ branz4,DEF
@l trans7 . DEF
of] tr ams, DEF
Ej TransCpis. bk
,_«J Lpr.db

@l lpr P

& upr 60

=) Upe G0

2] wezbpp, bt

Uszkodzenie to wystepuje przy local share="true"

Najnowsze wersje potrafiag usuna¢ je automatycznie.

Jesli nie udato si¢ usunaé usterki

Kopiowanie obszaru roboczego

— patrz rozdziat ,,Kopiowanie obszaru roboczego”.

Ponizej opisane czynnosci wykonuje si¢ gdy jeden z programow nie daje si¢ uruchomic

(inne programy uruchamiajg si¢ poprawnie).

1. Na komputerze, ktory wykazuje uszkodzenie obszaru lokalnego zamknij wszystkie

programy.
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2. Na komputerze, ktéry nie wykazuje uszkodzenia bazy danych uruchom program
wArchiwizacja”.
= !Nﬂwy I'nlder

:f—n@ l

Phk Edvcia W|d0L Ulubn:une Narzedzia Pomo: i ||
1
e » !\ . ,:”‘; , : i |
o e vd P Wyszukai | ._‘Il \
Adres 1Y C\Documents and Settings)GiKIPUlpitNowy Falder [V '
o Ksiegowanie L KEARTOTEKS KOMT
N5 S o e
' @00 L KB @00 1 KB
i
!
| FK‘l archiwizacia
: 6 Shrét
ﬂ 1KE \
h 1
It SRR |

Inne F'ornot:

Uskawienia
wn mrmdls panas s m— i -m-u-—--‘at-—o
b e ATV e ‘L‘ - }J&IJ‘JL—
e
Has = wyslij i
/ pobierz
archiwizuj I .
i« riu el £IrLE S S ")"
i awaryinie

badaj / napraw l

naporawa db J

4. Sprawdz czy poprawnie ustawiona jest sciezka do serwera, a nastgpnie, na zaktadce
,,obszar roboczy”, wybierz dany obszar roboczy i weisnij przycisk »WYslij”.
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riezka do earwera [np Fhaal ] =nes i —
v | Fhaai - i

dane iy s
[ ma
"

f
3 1
_—
Fr20006a7 : &
IFK2000a4 A
FK2000b i
FK2000b2
FK2000d
FRZ2000dmn
FK2000e
FK2000edn
({FK2000edn?
FK2600eu
iFKZiGlewDG i
- [FK2000ewGrB
~IFK2000ewGrunty =

A { it | ) 3

[ wlli -

s A

5. Na komputerze, ktéry wykazywal uszkodzenie bazy danych uruchom program
»Archiwizacja” i wcisnij przycisk ,,pobierz”.

chiwizer © Fkabiposzta BB
Uskawienia  Inne  Pomoc
arChiwumt przesyianie
; 1 ! wyslii
odtworz ,I . -
. { |
' pobierz 1
archiwizuj [
& romais | Papawy
7 awaryinie

badaj / napraw |

naporawa db

6. Sprawdz czy poprawnie ustawiona jest sciezka do serwera, a nastgpnie, na zaktadce
,»obszar roboczy”, sprawdz informacje w okienku uwag i wcisnij przycisk ,,pobierz”.
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= — T

A, Pobierz.cowe-ssnee) D) &)

dciezka do serwera [ np. Frhaal ) cpec

]IF: \aai

.
\
(=18

prOgran l danz

{ Frzno0n
20060514 11:0357 [

24518 1 S e

t pobierz I

I
FEE= s e |

/

7. Uruchom dowolny program, np. KSIEGOWANIE, KARTOTEKA KONT.

8. Jezeli program uruchomi sig bez sygnalizowania o bfedach, proces naprawy jest
zakonczony.

9. Jezeli program dalej wykazuje uszkodzenie bazy danych skontaktuj si¢ z
INFO-SPOLKA Zabkowice Slaskie.

Pobieranie programow
Ponizsze operacje wykonuje si¢ w celu pobrania z serwera najnowszej wersji programu.

1. Jesli pojawi si¢ komunikat:

T e B e VLR

e

Ta wersia jest nowsza od obowigzuigeei 719

OK
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Nalezy weisngé “OK” i kontynuowa¢ prace. Komunikat ten jest tylko informacja, zc
nalezy uporzadkowacé zapisy dotyczgce wersji programu. Przy najblizszej wizicie pracownika
INFO-SPOLKA Zgbkowice nalezy zgtosi¢ pojawienie sig ww komunikatu.

2. Gdy pojawi si¢ komunikat:

Skopiuj najnowszg wersje programu

I o |

Oznacza on, 7e na serwerze jest juz nowsza wersja programu. Nalezy wcisnaé ,,OK.” i
skopiowac ja w nastgpujgcy sposob:

a) Zamknij wszystkie programy.

b} Uruchom program ,,Archiwizacja”,

~Us

m‘l‘! 3 diﬁ n-n

[j Fil Edycia Widsk Figed  Ulibione  Pomoe 1“
b y o, €, e H
¥, BB 3 | f«" X El | E l- |

ool

I]Adres |t WIND 05 O00VFUIRIFK 2000 el

FK FK

(2p00 (#p00

Ksiegowarie KARTOTERA
EONT
FK
P00
archimizacia
|Liczba obiektéw: 4 | B M6} komputer A

¢) Wcisnij przycisk “pobierz”.

Strona 33



Uskawieniz  Inne  Pomoc

- . -
& pognalos e
_awatynie .

17 m —w ms e
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1 odtworz FRSON—
" B ARLLTS st et e & L
" g
3 pobnerz
i archiwizui ! = S T
7

=« == badaj / napraw

- erpu Wy

naporawa dhb

[
t
|
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“Info-Spolkas.c.

d) Sprawdz czy poprawnie ustawiona jesl sciezka do serwera, a nastgpnie, na zakladce ,programy”, wybierz

lF:\dai .

v dans i obezar robocs {

EK2000a3
FK.2000a4
FK2600b
FK2000b2
K2000d
[FK2000dm
'FK2600e
]FKEﬂBﬂedn
FK2000edn?
IFK20006y
IFK2008ewDG
isznBUBwGrB
FK2000ewGrunty

pohierz 1

éciezka do senvera [ np. F-haai] zoec

'
i i e e =+ e A s o iy

Ochrona dostepu do danych. Ochrona danych osobowych.

Wejscie do programu moze by¢ chronione hastem.

Przy pierwszej instalacji system ochrony jest wytaczony. Aby go uruchomi¢, nalezy
znalez¢ w menu i uruchomic operacje “hasta”.
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fUpraonenia |
|
I

-] ‘ ¥ ‘ | QQ/ QK J x Al |

PAMIETA
Zawsze musi byc by przynajmniej jeden
uzytkownik z uprawnieniami "1"

mozna nadac hasto “start™.
Piogram nie b\,dz' viat ¢ hasto.
Domysinie przyimujac, 2e otwiera go

...I--..nnu.s bam seSubl Aol
I WOSSMIT (CN WIPiASTLL

Pojawi si¢ tabela uzytkownikdw. Standardowo na poczatku jest tam jeden uzytkownik o
nazwie manager z hastem start i pelnymi uprawnieniami 1.
Wystarczy zmieni¢ hasto na inne. Od tej chwili przed kazdym uruchomicnicm
rogramu pojawi sig pytanie o hasto.

Mozna dopisa¢ innych uzytkownikéw nadajac im hasta i uprawnienia, przy czym
zawsze nalezy pamigtac o tym ze:

Dostep do tabeli haset ma tylko uzytkownik z uprawnieniami I, dlatego zawsze musi
by¢ co najmniej jeden uzytkownik z uprawnieniami 1.

Jesli chcemy wytaczy¢ mechanizm sprawdzania haset, wystarczy uzytkownikowi z
uprawnienia “1” nalezy nada¢ hasto “start™.

Uprawnienia

Uprawnicnia w prostym systemie wygladajq nastepujaco:

e 1 - pehlie uprawnienia — dostgp do wszystkich operacji.

e 0 - Dostep ograniczony — nic ma dostepu do operacji “Ustawienia/Hasta”.
e (.2b.4b - Dostep tytko do bazy nr 21 4.

e 3 —(ylko do podgladu — zablokowane wszystkie operacje zmiany danych.
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Ochrona danych osobowych.
§ 1.

W celu wiadciwego zarzadzania zabezpieczeniami systemu informatycznego oraz dla
ochruily danych osobowych w uiin przetwaizanych, administrator danych, przed
przystapicniem do przetwarzania danych osobowyck, jest obowigzany:

1) okreslié ccle, strategie 1 politykg zabezpieczenia systemow informatycznych, w ktorych
przetwarzane sg dane osobowe,

2) zidentyfikowa¢ i przeanalizowaé zagrozenia i ryzyko, na ktore moze by¢ narazone
pizetwarzanie danych osobowych,

3) okresli¢ potrzeby w zakresie zabezpieczenia zbioréw danych osobowych i systemow
informatycznych, z uwzglednieniem potrzeby kryptograficznej ochrony danych osobowych.
w szezegoinosei podezas ich przesylania za pomocq wzadzen teletransmis)i danych,

4) okresli¢ zabezpieczenia adekwatne do zagrozen i ryzyka,

5) monitorowaé dziatanic zabezpicezen wdrozonych w cclu ochrony danych osobowych i
ich przetwarzania,

6) opracowaé i wdrozy¢ program szkolenia w zakresie zabezpieczen systemu
Wl

informatycznego,
7y wykrvwaé 1 whasciwie reacowad na nrzypadki naruszenia bezpteczenstwa danych
- o I 7 2
oscbowych i systemow informatycznych je przetwarzajacych.

§ 2.

Indywidualny zakres czynnosci osoby zatrudnione) przy przetwarzaniu danych
osobowych powinien okresiaé zakres odpowiedzialnosci tej osoby za ochrong tych danych
przed niepowotanym dostgpem, nictzasadniong modytikacjq lub zniszczenicm, niclegalnym
ujawnieniem lub pozyskaniem - w stopniu edpowicdanim do zadar tej osoby przy przetwarzaniu
danycii osobowych.

§ 3.

Przed dopuszczeniem do pracy przy przetwarzaniu danych osobowych kazda osoba
powinna byé zaznajomiona 7 przepisami dotyezacymi ochrony danych osobowych.

§ 4

System informatyczny FK2000 jest wyposazony w mechanizmy uwierzytelnienia
uzytkownika oraz kontroli dostgpu do baz danych. Za funkcjoncwanie tych mechanizméw jest
odpowiedzialny administrator systemu

1) Dla kazdego uzytkownika systemu FK2000, administrator danych lub upowazniona
przez niego osoba ustala odrgbny identyfikator i hasio.

2) Bezpoiredni dostep do danych osobowych przetwarzanych w  systemie
informatycznym FK2000 ma miejsce wylacznie po podaniu identyfikatora i whasciwego
hasta.
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3) Hasto uzytkownika w systemie FK2000 moze by¢ zmieniane z dowolng czgstotliwoscia
(co najmniej raz na miesiac).

4y Identyfikator wzytkownika nie powinien byl zinieniany, a po wyrejestrowaniu
uzytkownika z systemu FK2000 nie powinien by¢ przydziclany innej osobie.

5) System ma mozliwosé¢ zdefiniowania poszczegdlnym uzytkownikom dostepu do
wybranych funkcji systemu

6) Hasta uzytkownika, umozliwiajace dost¢p do systemu informatycznego, powinny by¢
utrzymywane si¢ w tajemnicy, rowniez po uptywie ich waznosci.

7) ldentyfikator osoby, ktora utracila uprawnienia do dostepu do danych osobowych,
nalezy natychmiast usung¢ z systemu FK2000, uniewazni¢ jej hasto oraz podja¢ inne
stosowne dziafania w celu zapobiezenia dalszemu dost¢powi tej osoby do danych.

1. System Fk2000 automatycznie tworzy kopie awaryjne przez wykorzystanie programu
FK2000archiwizer

2. Kopie awaryjne nalezy:

1) okresowo sprawdzaé¢ pod katem ich dalszej przydatnosci do odtworzenia danych w
przypadku awarii systemu,

2) bezzwlocznic usuwad po ustaniu ich uzytecznosci.

3) kopie nie powinny by¢ przechowywane w tych samych pomieszczeniach, w ktorych
przechowywane sg zbiory danych osobowych eksploatowane na  biezaco.

§5.
System informatyczny FK2000, dla kazdej osoby, ktorej dane sg przetwarzane,
zapewnia odnotowanie:

1) daty pierwszego wprowadzenia danych tej osoby,
2) zrédia pochodzenia danych, jesli dane pochodzi¢ moga z rdéznych zrodet,
3) identytikatora uzytkownika wprowadzajacego dane,

4) informacji, komu, kiedy i w jakim =zakresie dane zostaly udostepnione, jesli
przewidziane jest udostgpnianie danych innym podmiotom, chyba ze dane te traktuje si¢ jako
dane powszechnie dostepune,

5) sprzeciwu, o ktorym mowa w art. 32 ust. | pkt 7 ustawy, po jego uwzglednieniu, oraz
sprzeciwu okreslonego w art. 32 ust. 1 pkt & ustawy.

§ 6.

System informatyczny FK2000 umozliwia udostepnienie wydrukow, w powszechnie
zrozumiatej formie, tresci danych o kazdej osobie, ktérej dane sq przetwarzane, wraz z
informacjami, o ktorych mowa w § 5.
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§ 7.
ol

1. Jezeli istnicja odpowiednie mozliwosci techniczne, ekrany monitorow stanowisk dostgpu
do danych osobowych powinny by¢ automatycznie wytgezane po uplywie ustalonego czasu
nieaktywnosci uzytkownika np. przez zastosowanie (zw. wygaszaczy ekranow.

(0]

W pomieszezeniach, gduic przebywajy osoby postroune. monilory stanowisk dostgpu do
danycli osobowych powinny by¢ ustawione w taki sposob, zeby uniecmozliwic tyin osobom
wglad w dane.

3. zabezpieczy¢ dostep do komputera hastem.

4. nie zezwalaé na uzywanie komputera osobom nieupowaznionym do dostgpu do danych
osobowych.

§ 8.

Urzgdzenia | systemy informatyczne sfuzgee do przetwarzania danych osobowych,
zasilane energia elektryczna, powinny by¢ zabezpieczone przed utratg tych danych
spowodowang awarig zasilania lub zakloceniami w sieci zasilajacej.

§9.

Administrator danych jest obowiazany do opracowania instrukeji, okreslajacej sposob
zarzadzania systemcm informatycznywm, sluzacym do przetwarzania danych osobowych, ze
szezegolnym uwzglednieniem wymogéw bezpieczenstwa informacji. Instrukcja, powinna
zawieraé w szczegolnosei:

1. okreslenie sposobu przydzialu haset dla uzytkownikow i czgstotliwose ich zmiany oraz
J
wskazanie osoby odpowiedzialnej za te czynnosci,

2. okreélenie sposobu rejestrowania i wyrejestrowywania uzytkownikéw oraz wskazanie
osoby odpowiedzialnej za te czynnosci.

3. procedury rozpoczecia i zakonczenia pracy,
4, metodg i czestotliwos¢ tworzenia kopii awaryjnych,

&, metode i czestotliwosé sprawdzania cbecnosci wirusow komputerowych oraz metodg ich
usuwania,

6. sposob i czas przechowywania nosnikow informacjl, w tym kopii informatycziych i

wydrukéw,
7. sposob dokonywania przegladdw i konsernwacji systemu i zbioru danych osobowych,
8. sposob postepowania w zakresie komunikacji w sieci kompuierowej.
§ 10.

No¢niki informacji oraz wydruki z danymi osobowymi, ktore nie sg przeznaczone do
udostepnienia, nalezy przechowywaé si¢ w warunkach uniemozliwiajacych dostgp do nich
osobom niepowolanym
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