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1. Architektura aplikacji
Aplikacja zbudowana zostala w oparciu o architekturQ klient-serwer. WarstwQ

aplikacyjnq stanowi oprogramowanie wykonane w irodowisku programistycznym Delphi 7,
warstwl danych - baza danych Paradox 7.0 .

1.1. Warstwa bazy danych

Oprogramowanie Paradox jest dystrybuowane na zasadzie licencji Opensour-ce.

Baza danych Paradox 7.0 jest systemem relacyjnej bazy danych w pelni obsluguj4cym
standard SQL , zapewniaj4cym pelne wsparcie dla wsp6lbieznego dostQpu do danych przy
wykorzystaniu mechanizm6w opaftych na obsludze transakcji i blokad. Mechanizm blokad
zapewnia wszystkie poziomy blokowania dostQpu do danych blokada bazy danych, tablicy,
rekordu. Baza danych P:fadox 7.0 unozli$,ia tworzenie kopii bezpieczerlstwa w tnkcie pracy
bazy danych, posiada mechanizmy pozwalaj4ce na automatyczne psywracanie brzy po rwstii
oraz mechanizmy automatyzujqce zaftqdz:arie uz'tkownikami. Wszystkie z wymienionych
element6w zapewniajq minimalizacjQ naklad6w pmcy administratora bazy danych.

1.2. Warstwa aplikacji

Warstwa aplikacji jest oprogramowaniem odpowiadajqcym za warstwQ przetwazama I
prezentacji dal1ych.

Gldwnym zadaniem aplikacjijest przestanie zqdania przetwarzania danych do serwera
bazy danych oraz prezentacja przetwozonych danych. Zastosowane rozwi4zanie umozliwia
aplikacji pracQ zar6wno jako systemu wielo- lub jednostanowiskow€go.

2. Wymagania sprzetowe
Komunikacja pomigdzy programem i bazq danych odbywa siq z wykorzystaniem

nastQpujqcych protok6l6w sieciowych:

TCP/IP (platforma Windows)

IPVSPX (tylko platforma Novell Netware)

Baza danych Paradox moze takze pracowa6 jako samodzielna, lokalna baza danych.
W6wczas nie korzysta z zadnych protok6l6w sieciowych. Wymiana danych z aplikacj4
odbywa siQ przy wykozystaniu lokalnego procesu komunikacyjnego kompulera.

2.1. Minimalna konfiguracia sprzetowa
> komputer z procesorem Celeron min 1,7 GHz

> pamiei RAM 256MB

l dysk 40GB

> system operacyjny min. Windowsg8

l zalecana drukarka laserowa
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2,2, Plattormy systemowe

Aplikacja i baza danych ; Instalacja dla platform Windows 95/98,41T/2000DG

3. Struktury i powiqzania danych w programie

3.1 Wykaz zbior6w danych tworz4cych ksiegi rachunkowe

Nazwa tabeli: StBazy.DB. Tabela zawiera informacje o bazach danych wystQpuiqcych
w systemie. Np. Srodki trwale, waftosci niematerialne i prawne,

Nazwa tabeli: StDokumenty.DB. Tabela zawiera dane opisuj4ce dokumenty, k|ore
zostaly zaksi€gowane w systemie FK2000

Nazwa tabclir StLata.DB. Tabela opisuje lata, w kt6rych program byl imoze byi aktywny.

Nazwa Tytul Typ DlugoSa WymaganeMin.
WanoSd

Maks.
wartoS6

Dom-

I Nrk Aulolnc

2 LD Strins I O

l Naz\ia Stdng 150

Blokada Date

# NJzwa Tytul
kolumny

Tvp Dlugoii WymaganeMin.
Wartosa

Maks. Dom.
wartoSi

I Nrk AuloInc

2 SDok Strins t0

3 NrDok Strins 20

1 SWpr Strins 20

Nazwa Tytul
kolumnv

TvI Dlugosc Wymagane Min.
Wanoii

Maks. Dom.
wartoSa

I Nrk Aurolnc

2 Rok Strins

3 DtOd Date

4 DtDO Date
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Nazwa tabeli: Stoperacje.DB. Tabela zawiera informacje na temat wykonanych operacli w
systemie. Zmniejszenie i zwiEkszenia wartosci irodk6w, amofiyzacje w poszczeg6lnych
:niesiqcach, zakupy. sprzedaze itp. Opisy zawierajqdaty zmiany, wartosci i iloSci.

Nazwa tabeli: StSrodki.DB. Tabela zawiera dane dotyczqce Srodk6w trwalych,
Srodk6w trwalych mniejszej wano3ci, warto6ci niematerialnych i prawnych.

Nazwa Tytul
kolumny

Tvp DlugoSi WymaganeMin.
wartosi

Maks. Dom.
warto(6

I Nrk

2 NrkSrodki Inteser

3 Nrklata Integer

1 Data Date

5 Rodzai Smilllnt

6 Ilosc FIoat
,7

Currenc!

Umorzenie Cu|rencv

StoDa Float

l 0 ODis Memo I

1 1 NrkDokulnentv Integer 0

Nazwa Tytul
kolumnv

Tvp DlugoSaWymaganeMin. Maks.
wartosc

Dom.
wartosc

I Nrk AuIoInc

2 NrkBazv lnteser

3 GruDa Strins 1 5

1 Strins 15

5 T ! D Smalllnt

6 NrlDw Strins 50

1 N12 Str inc 50

Nazwa Strins 250

9 Mieiscel Strins 30

l 0 Mieisce2 Strins 30

Oois Memu I

l 2 DtBudo$ v Date

13 KuntuKosztow String 30

SvmbUzvtkownika Stdns l 5



l 5 Uzvlkownik Strine 250

16 DalaNabvcia Date

t'7 Datazbvcia Date

l 8 JM Strins 5

l 9 l nw l Float 0

20 lnw2 Float

2 l In\\'stat Inteser 0

22 Inwnrarkusza Inteper

23 Currencr' t)

21 Charakrer\srvka Memu

3.2. Struktury i powiqzania danych w programie

Wyrnienione pliki danych znajduiq siQ w katalogu AAIDANE (alias
DANEFK2000). Sq to pliki typu PARADOX 7. Struktwy plik6w danych sq ukazane
powyzej. Program ma nazwg technicznq FK2000SI.
Przed rozpoczgciem pracy nale2y:

. Zalozyi potrzebne kartoteki

. Prz)porz4dkowai pracownikom kartoteki, kt6re prowadze

. W pararnetrach ustawii sposdb zaokrqglania amortyzacji (wyb6r do pelnego
zlotego lub grosza).

Klikajqc rv oknie gl6wnym w przycisk wejdziemy do ewidencji Srodk6w trwalych.
Przygotowanie Srodka do uzytkowania w systemie polega na wprowadzeniu go do
ewidencji, uzupelnieniu dokum€nt6w zakupu, przyj€ciu do uzytkowania i utworzeniu
szabionu amortyzacji.
Praca na ewidencji Srodk6w polega na wykonaniu miesiEcznych odpis6w
amofiyzacyjnych wraz z utworzeniem dekretu ksiQgowego oraz wydruku rocznej tabeli
anronyzacyjnej. W kazdej chwili mozemy przeprowadzii operacje modernizlcji.
pEeszacowania, korekty, likwidacji, sprzedazy lub przekazania Srodka.
UWAGA. Wprolvadzanie danych w programie moze odbywai siQ bez uzvcia mvszki.
Przejscie do nastQpnego pola umo2liwia Tab, a zatwierdzenie wszystkich danych
ZAPISZ.

Klikajqc w oknie gl6wnym w przycisk wejdziemy do innych kartotek np. do ewidencji
wyposa2enia. Praca z ewidencj4wyposazenia polega na wprowadzeniu poszczeg6lnych
pozycji na stan, wydmkowaniu ewidencji oraz likwidowaniu pozycji sprzedanych lub
zniszczonych.

Program ma w budowan4 instrukcjg obslugi (menu gl6wne - blok -Pomoc"). Zrwiera ona
wyczerputqcy oplsl

. przeznaczenlaprogramu,

. sposobu dzialania,

.  $ )  korz) s lrnia podcza\ przel td ar laniu.
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4. Procedury i funkcje

Procedury i funkcje system informatyczny opisane sq w instrukcji obslugi, gdzie zostaly
oke(lone zasady obslugi systemu (procedury) oraz dostgpne dla u2)'tkowania funkcje wraz
z ich charakterystyk4 Tutaj zamieszczony jest k6tki opis algorytnu obliczania lrnonl'zcc.ji.

Algorytm wyliczania amortyzacji

Plogram wylicza amortyzacjQ wg przyjQtego szablonu.

Szablon zazwyczaj zawiera 12 rat (12-miesiQcy). Szablon mo2e dowolnQ przyjQt.l pfzez
uzytkownika iloSi rat, w ekstremalnym pcypadku moze zawierai jedn4 ratQ, ie6li amo yzacja
liczonajest raz w roku.

Kazdy zapis "szablonu" zawiera dzien amoftyzacji oraz rocznq stop€ amortyzacji.

Program wylicza wartosa i umozenie Srodka na dziei amortyzacji.

Jeili umorzeniejest mniejsze od wartosci, wylicza amofiyzacjQ wg wzorLt:

amortyzacja = (wartosd * roczna stopa / 100) / ilo36 rat

EwentLralnie zmniejsza amoftyzacjQ tak, aby l4cznie umorzenie nie bylo wjekszc

od wartosci.

5. Programowe iorganizacyjne zasady ochrony danych

5.1 . Metody zabezpieczenia dostepu

Poza systemowl.rni zasadami ochrony danych wymagane jest okleslenie i stosowanie
organizacyjnych warunk6w prawidlowego funkcjonowania systemu. Nalez4 do nichl

. ograniczenie dostqpu do niekt6rych pomieszczen biurowych,

. systemirtyczne kopiowanie i uchiwizowanie danych,

. ochrona systemu przed ingerenci4 obcych uzytkownik6w,

. ochrona przed wirusami,

. zapobieganie posiadaniu przez pracownik6w nielegalnych wersji oprogramou irnia.

5.2. Ochrona danych

Ochrona danych powinna polegai na stosowaniu:
. odpornych na zagrozenia nosnik6w danych,
. na doborze stosownych Srodk6w ochrony zewnQtrznej,
. na systematycznym twozeniu rezerwowych kopii zbior6w danych zapisanych na

nosnikach komputerowych, pod warunkiem zapewnienia trwalosci zapisu informacji
systemu rachuntolvosci, przez czas de k6tszy od wymaganego do przechowywania
ksiqg rachunkowych.
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. na zapewnieniu ochrony program6w komputerowych i danych systemu
informatycznego rachunkowoSci, poprzez stosowanie odpowiednich rozwi4zln
programowych i organizacyjnych, chroniqcych przed nieupowaznionym dostQpem lub
znlszczenlem.

W programach FK2000, podstawowym mechanizmem ochrony danych sq hasla.

Aby uruchomii program, nalezy podai haslo. Kazdy uzytkownik ma swoje haslo i
uprawnienia. Komputer po ha6le rozpoznaje uzytkownika i daje dostQp do odpowiednich
danych lub operacji. Szczeg6lowy opis tego mechanizmu znajduje siQ w dodatku B instrukcji
progralDu.

INSTALACJA I USIIWANIE PROGRAMU

Programy systemu FK2000 sq programami wielostanowiskowymi i przewidujq
wsp6ldzielenie danych. Programy pracuj4 na komputerach klasy PC z zainstalowanynr
systemem Microsoft Windows.

Wymagania

Wymagania sprzQtowe programu

Konliguracja lninimalna:
r procesor 486,
. 2,1MB pami€ci RAM,
. okolo 100 MB przestrzeni na dysku twardym (zalezy od konfiguracji systemu przed

instalacjq),
. kafia graficzna pracuiqca w rozdzielczoSci co najmniej 800*600 i wyiwietlaiqca co

najrnniej 256 kolor6w,
. dlukarka atramentowa lub laserowa,

Przedstawiona konfiguracja minimalna zapewnia efektywnq pracQ w wypadku
operowania na niewielkiej liczbie dokument6w

Praca pzy tozdzielczoici ekranu 800*600 i ustawionych duzych czcionkach mo2c
po\rodowai niedostQpnosi niekt6rych elementdw okien programu.

Konfiguracja zalecana:
. procesor Pentium III,
. 128 MB pami9ci RAM,
. okolo 200 MB przestrzeni na dysku twardym lub wiQcej - w zaleznosci od

przewidywanej wielkosci bazy danych,
. kalta graficzna SVGA pracui4ca w rozdzielczofti 1024*'768 i wydwietlai4ca 16

milion6w kolor6w (TRUE COLOR),
. drukarka atramentowa lub laserowa,

Wymagania systemowe programu
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Programy FK2000 wymagajqjednego z nizej wymienionych system6w oPeracJanych
(w polskiej wersji jQzykowej):

r Windows 95 OSR2,
. Windows 98,
. Windows 98 SE
. Windows NT 4.0 Service Pack 6a (lub wyzszy),
. Windows ME,
. Windows 2000 z Sewice Pack 3 (lub wy2szy),
. Windows XP z Service Pack I (lub wyzszy),
. Windows 7 z Service Pack 1 (lub wy2szy),

Ponadto do uruchomienia programu wymagany jestl

Motor bazy danych: BDE

BDE - (Borland Database Engine) Po zainstalowaniu Delphi z obslugq baz danych do
' Panelu Sterowania" dodana zostaje ikonka o nazwie "BDE Administratol" Identyczna ikonka
zastaje tez zainstalowana w folderze z Borland Delphi w menu stafi Program ten umozliwia
zakladanie nowego aliasu skojarzonego z wybranym t)?em bazy danych. Umozliwia takze
uslawianie parametr6w bazy takich jak wyb6r odpowiedniego sterownika, wersji jqzykowej
bazy itp. BDE w swojej podstawowej formie zapewnia komunikacjq z baz{ w obrQbie jednej
aplikacji, aie takze komunikacjQ pomiQdzy aplikacjami. Wspomni;rny wczesniej alias, kt6ry
mozna po16wna6 z folderem (katalogiem) z dodatkowymi opcjami moze byi wykovystywany
przez wiele innych aplikacji w obrQbiejednego komputera ijednej platfoirny splzQtowej.

Dystrybucja aplikacji operujqcej na bazach danych.

W przypadku wykozystywania program6w FK2000,kt6re umozliwiajq dostQp do bazy
danych koniecznejest aby Borland Database Engine (BDE) byl obecny i dostQpny w systemie.
Do instalacji BDE zgodnie z zaleceniem firmy BORLAND nalezy stosowai Installshield
Express lub inne ceftyfikowane programy instalacyjne. Installshield Express stwor-zy
wymagane wpisy w rejes[ze i zdefiniuje aliasy, kt6re aplikacja wymaga. Uzycie
ceriyfikowanych plogram6w do umieszczenia BDE jest wazne z kilku powod6w

. Nieodpowiednie zainstalowanie BDE lub jakiego5 jego elementu moze byc
przyczynq uszkodzenia imej aplikacji wykorzystuj4cej BDE.

. Pod Windows 95 i nastqpnymi wersjami dane o konliguracji BDE s4
przechowywane w rejestlze Windows zamiast w plikach INI .jak to bylo w
przypadku Windows 16 bitowego. Zarem dokonuj4 korekt lub "skreglei" w
rejestrach podczas instalacji i deinstalacji trzeba to robii kornpleksowo.

Mozliwe jest iNtalowanie tylko tyle BDE ile aktualnie aplikacja pottzebuje. Dta
przykladu. Jesli aplikacja uzlnva tylko tabel Paradox to konieczne staje siQ zainstalowanie tylko
tej cz96ci BDE wymaganej do dostpu do tabel Paradox-a. Aplikacjajest typu FREEWARE.

W systemach Windows NT, 2000, XP oraz VISTA przy instalacji progrilmljw
wymagane s4prawa administratora.

Instalacja programu

Pakiet instalacyjny kazdego programu jest dostarczany w wersji skladaj4cej siq z 10
plik6w.



" tnJo'SP6lka s c

Aby zainstalowa6 program nalezy wybrai program Setup exe i postQpowai zgodnie z

kolejnymi krokami pojawiaj4cyni siQ na ekranie komputera. Po zakoiczeniu instalacji
programy s4skonfigurowane i golowe do uzycia. Jezeli potrzebnajest dodatkowa konfiguracja
oprogmlnowania, wykonujq jq pracownicy f irmy,,Info-Sp6lka".

Usunipcie programu

UsuniQcie program6w FK2000 jest realizowane w spos6b typowy dla systemu
operacyjnego windows.

Aby usunq6 dowolny program:

1. Wskaz menu Start i kliknij na nim lewym klawiszem myszy

2. Z menu Ustawienia wybierz grupQ Panel sterowania

3. Na ehanie pojawi sig standardowe okno systemu Windows Panel sterow'ni3, w

kt6rym kliknij ikonq Dodajrusui programy.

4. W oknie WtaSciwoici: Dodaj/Usuri programy zaznacz na wySwietlonej liScie np
FK2000b i kl iknij przlci.k Zmien/Usur1.

5. Na ekanie pojawi siE okno dialogowe Instalator progamu FK2000SI, aby usunqi
program i wszystkie jego skladniki kliknij ikonQ Odinstaluj zainstalowany wczeiniej progrlm
FK2000S1

6. PotwierdZ, ze chcesz usun4i program i \fszystkiejego skladniki, naciskaj4c przycisk
Tak

7. Po rozpoczQciu procesu usuwania plogramu na ekanie zostanie wySwietlone okno
lnstalator programu FK2000SI, kt6re pokazuje zaawansowanie prccesu.

8. Po zakoiczeniu usuwania programu na ekanie zostanie wyiwietlone okno koiczqce
proces usuwania programu - kliknij przycisk Zakoncz, aby zakoiczyi usuniQcie plogramu.

SPOSOBY NAPRAWY I REGENERACJI BAZY DANYCH
OCHRONA DOSTEPU DO DANYCH

Ilekroi w instrukcji jest mowa o:

l) systemie informatycznyn - nalezy przez to lozumiei system przetwatania infolinacji
wraz ze zwiqzanyni z nim ludzmi oraz zasobami technicznymi i finansowymi, kt6ry
dostarcza i rozprowadza informacje,

21 zabezpieczeri! systemu infomatycznego - nalezy pzez to rozurniei wdlozenie
stosownych Srodkdw administracyjnych, technicznych i lizycznych w celu zabezpieczenia
zasob6w technicznych oraz ochrony przed nodyfikacj4 zniszczeniem, nieupralr nionym
dostqpem i ujawnieniem lub pozyskaniem danych osobowych, a takze ich utrat4

Odtwarzanie bazy danych

Ponize.j opisujerny sposdb postQpowania w sytuacjach awaryjnych..

1. W pzypadku, gdy:
. Na komputeze pojawi siQ komunikat,,Brak lQcznosci z serwerem" mozna spr6bowai

wyl4czyi komputer, poruszai kablami sieciowymi i wleczyd go ponownic. Jeili to nje
ponoze nalezy skontaktowai sig z informalykami obsluguj{cymi siei. Komunikat ,,Brak
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l{cznosci z serwerem" nie ma zwiqzku z proslamern Jcst to typowa alvaritl sfl/ttu lub
oiablowania, poza za zasiEgiem clzialair INFO-SPOLK-A Z4bkowice Sl4skie.

. na jedl1yn] komputerze pojawia siE konunikat,,Nie moina wprowadzit zmian - odtw6rz
dane", wykonai nast€pne punkty niniejszego rozdzialu;

. na wielu komputerach pojaNia siQ komunikat,,Nie mozna wplowadzid zmian - odtw6rz
da[e", przcjdZ do rozdzialu ,,Naprawa rejestru operacji";

r pojarvia siq komunikat ,,Ta wersja iest nowsza od obowi4zui4cej ?l?!" lLtb ',Skopiqi
najnowszq rersjg programu", przejdi do rozdzialu ,,Pobieranie program6w"l

. na komputerze pojawia siQ komunikat ,,Rapol(..) wigksze od Rapoc(..)", l1a dowolnym
progmmie uluchom operacjQ ,,Ustawienia\obsluga R4.PO\naprawy\badaj lv panelu A"'
a nastQpnie ocltw6z bazE danych (wykonaj nastQpne punkty niniejszego rozdzialu). Pojawi
sig komunikat ,,Tablica Ktrl .iest pusta '.." nalezy wykonai doNolnq opcraclg (np
zalo2yi nowe konlo), aby uzupelnii t4 tablicq. JeSli to nie pomoze' ptzeirJ2 do rozdzialu

,,Rozkopiowanie bazy danych";
r jeSli uszkodzenie sygnalizowane jest na inny spos6b, pzejd2 do tozdzialu ,,Inne

naprawy!'.

2. Zamknij wszystkie programy na kompute[e, na kt6rym pojawilo siQ uszkodzenie
bazy clanych.

,1. Wcisnij przycisk "odtw6rz"
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Przy pierwszym odtwarzaniu pojawi siq okienko.

Wcilnij ,,Tak", aby program zapamigtal aktualne dane w katalogu ,,ostatnia", na
wypadek gdyby odtwarzanie sig nie udalo.

5. Wybierz dziei, w kt6rym bazl danych byla nieuszkodzona (klikajqc dwa razy).

5.3. Nie wybieraj kopii z katalogu ,,Oststnia", poniewsz tam moZe b![ kopia z
uszkodzonq bazq danlch zapsmiQtanq na wlpsdek, gdlb! odlwarzanie sig nie
Dotriodh,



Ai32
Dzienl
DziEnz
0zien3

DrienE

n Msc0l
|:l Msct2
I Ms€03
E Msc04

nMs|rl6
D Msc07
D Msc08
0 Ms.rs
D Mscl0 fr rya:s

Dzieil - kopia z poniedzialku

Dzieri2 kopia z wtorku

Ird.

Tydzl, Tydz2, ... - kopie z poszczeg6lnych lygodni biezqcego miesi4ca;

Msc{)1, Msc02, ...- kopie z poszczcg6lnych miesi€cy biez4cego roku;

OSTATNIA - ostatnia sporzqdzona kopia.

6. Orwdrz "AaiDane.ARJ" (klikajqc dwa razy).

7. Sprawdi. czy data i godzina utworzenia kopii sqodpowiednie.
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ll. WciSnij "odtw6rz".

10. Wciinij "OK".

9. Po zakoriczeniu zamknii okienko (o ile nie zamknie siQ samo).

11. Zamknij program "Archirrizacja".
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12. Spr6buj uruchomii jakiS progran, np. KSIEGOWANIE' LARTOTEKA KONT W

tynrInonr"n.i" poj"*i siQ pasek synchronizacji. Komputer uzupelni wszystkie opcracje, kt6re

byly wykooane od momentu archiwizacji do chwili obecnej.

13. Je(li program uruchond sig bez zadnych komunikat6w o biedach' oznacza to' ze

wszystko jest w porzqdku, a dane zostaly odtwoEone i zaktualizowane do chwili obecne.l

(zsynchronizowane). Proces naPrawy zostai zakonczony

14. Jelli program dalej sygnalizuje uszkodzenie bazy danych, spr6buj powtorzyc

naprawg od punktu 2. Wybierajqc archiwa z wczesniejszych dni (punkt 5.)

15. Jezeli komputer w dalszym ciagu sygnalizuje uszkodzenie bazy danych, natomlast

inne komputery placuj4ce na tej samej bazie danych nie sygnalizuj4 blQddw, przejdZ do

lozdzialu "Kopiorvanie bazy danych".

Kopiorvanie bazy danych

Ponizsze opetacje wykonuje sig gdy odtwarzanie bazy danych z archiwum nie dalo
pozytywncgo etektu.

1. Na komputerze, kt6ry wykazujc uszkodzenie bazy danych zamknij wszystkie
programy.

2. Na komputerze, kt6ry nie wykazuje uszkodzenia bazy danych uruchom proglarn
,,Archiwizacja".

3. wciinij przycisk "wyslij"



"kf,Sp6lka"s.c.

4. Sprawd2 czy poprawnie ustawiona jest Sciezka do serwera, a nastQpnie' na z4kladce

,dane", wciSnij przycisk ,'wy!lij dane"

5. Na komputerze, kt6ry wykazywal uszkodzcnie bazy danych uruchom program
,,Archiwizacja" i wcisnij przycisk,,pobierz".



6. Sprawdi czy popra',vl]ie ustawiona jest Sciezka do serwera' a nastQpnie, na zakladce

,,dane", sprawdz informacje w okienku uwag i wci(nij ptzycisk ,,pobierz dane".

7. Uruchom dowolny program, np. KSIEGOWANIE, KARTOTEKA KONT.

8. Jezeli program uruchomi siE bez sygnalizowania o blqdach, proces nxpra$) jest
zaKonczony.

9. Jezeli program dalej wykazuje uszkodzenie bazy danych przyczyn{awarii mozc by6
uszkodzenie obszar loboczy. Wr6i do punktu 6. (jeszcze raz pobierz dane), ale w punkcie 7.
(,,urrchom dowolny program") uruchom inny program. Je3li inny program uruchomi siQ bez
problerru. nale2y skopiowai obsziu roboczy programu, kt6r'y stwarzal problem (patrz rozdzial
,,Kopiowanie obszaru roboczego").



Naprawa rejestru operacii

l. UrLrchon opcrxcie "Ustawi€nia/Obsluga RAPO" l wciSnij przvcisk "naprarry"

2. wci$rqa przrcisk 'badaj" { panelu "A"

' . ;

r l l

l. le(1i progra nic wykryjc z.tdnlch nieprawidlo$()Sci, idZ do punkru 6. (symaz Klrl). JeSlr progrurn \!ykrrle
j rk ics nrcf fxwLdkrwosci ,  to  pojawi  s ie ok jenko z konr !n ikatenr



Zwr6i uwage na ilosi operacji. W okienku uwag mozna odczytai j akie lo s4 operacje. k1o i kiedyje wykonat.

Jesli iloSi operacji do odci€cia jest Diewielka (powl6rzenie ich nie slanowi wiekszego prcblenu), wcisnij

"OK" i wykonaj punkt ,1.

w pzeciwnym wypadku zakoncz naprawy, zamknij prcgrrny i pzejdz do rozdzialu "Rozkopiowanie bazy

4. WciSnij przycisk "odetnij".
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$ci i l l i j  "TAK".

6. Na $szvstkich komputefach. kl6re sygnalizujq tak4 polrzebe nalezy $ykoDai o.lrwrrzrnie baz) da|]ch z
ar.hlwu'l (palrz rozdzial "Odtilarzanie bazy dan:ch", od punklu ?.)

7.  JeSl i  po odl*orzeniLr  bazy drn lch nrdal  pojawia s iq koJnunikat  o uszkodzcniu brz)  dar)ch.  z$ r la  u$J! t
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czy w komunikacie rylu podanyjesr nf opertcji Jeiliirk, przejdzdo rozdzi'tlu "Naprrwa rei€stru opericji

NaprarYa rejestru operacji 2

Ponizszi{ proccdurg wykonuje sie tylko wtcdy gdy mamy nr uszkodzonej opcraoli (patrz

rozdzial "Napra1la rejcstrt! operacii". puokt 8.)

1. Uruchom opefacjE "Ustawienia/Obstuga RAI'O" i wcisnij ptzycisk 'hapralry"

2. Wpisz w pole "nr operacji" 11, p3nelu "B", numer uszkodzonej opelacji i \\cisn!
przycisk "badaj".

!E ftb ti.

51tun! 2l)



3. W okienku uwag pojawi siq informacja o zadanej operacji oraz ilo3i operacji' kt6re

byly wykonane po niej.

Zwrdi uwagQ na ilosi operacji. W okienku uwag mozna odczltai jakie to s4operacje,
kto i kiedv ie wvkonal.

Jesli ilosi operacji do odcigcia jest niewielka (powt6Eenie ich nie stanowi wiQkszego
problemu), wykonaj punkt 4.

W przeciwnym wypadku zakoicz naprawy, zamknij programy i przejdL do rozdzialu
"Rozkopiowanie bazy danych".

4. Wcisnij pzycisk "odetnij"

Strcna 21



5. Program upewnia sig czy odciqi wskazane operacje.

Wciinij "TAK".

6, Na wszystkich konputerach, kr6re sygnalizuj4 tak4 potzebg nalc2y wykonac
odtwazanie bazy danych z archiwum (parz rozdzial "(ldtlvarzanie bazy danych". od punktu
2.).

7. JcSli po odtworzeniu bazy danych nadal pojawia siQ komunikat o uszkodzcniu bazy
danych, przeid2 do rozdzialLr "Naprawa re,jestru operacji 3".

Stror ia22



Napra$ reje{tru operaci i  3

I tjruchom operacjt "Ustasienia-/Obsluga RA.PO" i wcisnij prz)'cisk "napra\Yv"

2. ['cii ij przycisk "wymaz Ktrl".

Polcrri  siq korrunikat.

Sttutu 23



wciinii "TAK".

3. Po wymazaniu Klrl. nalezy wykorui odtwafzanie bazy.lanych z archiwum (patrz
rozdzial "Odtwarzanie bazy danych", od punktu 2.), a bezposrednio po tym uruchornia
progran ,,archiwizacja" i wcisnq6 przycisk ,,nap.awa db" (patrz rozdzial ,,Badanie bazy
danych").

Nastqpnie uruchom dowolny program. Jeili dalej wystQpuje komunikat ,,Nie moina
wprowadzid zmian - odtw6rz dane" - przejdz do nastQpnego rozdzialu ,,Rozkopiowanie
bazy darych".

4, Na wszystkich komputcrach, kt6re sygnalizuj4 takq potrzebQ nalezy wykonac
odtwazanie bazy danych z archiwum (patz rozdzial "Odtwarzanie bazy danych". od punktu

Rozkopiowanie bazy darrych
T4 procedurg naprawcz4 wykonuje siq tylko wledy, gdy inno procedury nie daiy pozyty\\'nego
elektu.
l. wybierz konputer. kt6iego uszkodzenie danych iest najmniejsze.
2. Przerwij pracQ na wszystkich pozostalych komputerach.

" uruchon operacjQ ,,Inne/Czyid RAPO".3 . W
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4. Nxslppnym krokiem badzie rozkopiowanie b3r) drnv(h Przed +m Jednxk jeslr poz$rlttja na to czrs i

umiejvtnisciobslugi.  mozira uporz4dkowa6 bazq dan]!h palrzruzdzral , .Badanieba4drnvch"

5. Rozkopnri bazg tlanych za pomoc4 progra u ,,ArchirYizacja", wySlij dane (patz rozdzial ,,bpiowanie b0zy

6. N{ pozostalych uszkodzonych komputench, za pomocE programu ,,Archiwizacja". pobierz ivyslane dane
(parrz rozdzial ,,kopiowanie bazy danych").

Strona25



5.3.1. Badanie bazy danych

l. Uruchom program "archiwizacia"

2. Wcisnij przycisk ,,naprawa db".

3. JeSli pojawi siE zakladka rlErrors", ponownie wcidnij pzycisk "Start"

Sttund 26



JcSli zakhdka "Enors" pojaNia siQ ciqgle, skontaktuj siQ z INFO-SPOLL . Z4bkowice
Sl4skie.

4. wcijnij przycisk "badaj\napraw".

5, Wci(nij odpou iedni przyci.l w zalezno(ci od naprau ianego progrrrnu.

Stotu 27



W prawym dolnym rogu pojawi siQ czerwony napls
naprawy zielony napis r'gotowe".

"czekaj", a po zakoiczeniu

6. Zamknij program "arclriwizacja"

Inne naprawy

,,W tej chwili inny komputer archiwizuje baz€ danych .,."

W panelu sterowania uruchom ,,BDE Administrator" i sprawdi na zakladce
,,Databases" aliases,,DANEFK2000" 5ciezkE.

Strond 28



,,Spr6buj jeszcze raz uruchomi6 program (naprawa obszaru lokalnego)"

W obszarze lokalnym danego programu (np. dla KARTOTEKI KONT c:\aai\FK2000b)

usun pliki z rozszerzeniem LCK.

Uszkodzenie to wystQpu.je przy local share="true".

Najnowsze we.sje potrafiq usunqi je automatycznie.

Jesli nie udalo si€ usunEi uslerki patrz rozdzial ,,Kopiowanie obszaru roboczego".

Kopiorvanie obszaru roboczego

Ponizej opisane czynnosci wykonuje siQ gdyjeden z program6w nie daje sig uruchomii
(inne programy uruchamiajqsiq poprawnie).

1. Na konputerze, kt6ry wykazuje uszkodzenie obszaru lokalnego zarnknij wszystkie
programy.

P i k

o
Edyrjd Widok Ullbione NBrzqdzia

- *\ -t I r,) in?ir-
v Ltr ,a- lL:.:l

lB c:\ai\rk2000b

@nttt ' .put FiflTT,PX
PETITT,XGo

trins!.DBF
tran!+ DEF

hdnsT.DBF
irdnsE.DBF

l5 rraf'opis,tlt
Sup,.db
E!pr.PX
E!p',xGo
Eu ,YGo
H xizbpp.txt

E PnramEifytok i ne, VAL

E FirEhEtrytok!lne. va 2

EP TT,db
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KARTOTEKA KONT

I K E

1 liE

2. Na kornpulerzc,kt6ry niewykazlrje uszkodzenia bazy danych uruchom pfoSfam

3. wcisnij prycisk "wyslij".

4, Sprawdz czy poprawnie ustawiona jest iciezka do serwen, a nastQpnie. na zakladcc
,,obszar roboczy", wybierz dany obszar roboczy i wciSnij przycisk ,,wy3lii".
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5. Na komputerze, kt6ty lvykazywal uszkodzenie bazy danych uruchorn program

,,Archirvizacja" i wciSnij przycisk,,pobierz".

UTffi,,,
6. Sprawdz czy poplawnie ustawiona jest iciezka do serwera, a nastgpnic, na zakladce

,,obszar roboczy", sprawdi informacje w okienku uwag i wciSnij przycisk ,,pobierz".



9. Jezeli program dalej wykazuje uszkodzenie bazy danych skontaktuj siq z
INFO-SPOLKA Zabkowice Slaskie.

7, Uruchom dowolny program, np. KSIQGOWANIE, KARTOTEKA KONT

8. Jezeli program uruchomi siq bez sygnalizowania o blEdach, proces nrprruy jest

zaKonczony,

Pobieranie program6w

Ponizsze operacje wykonuje siq w celu pobrania z serwera najnowszej we$ji programu.

l. Je6li pojawi siQ komunikat:

Slt r tu J2
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Nalezy wcisnq6 "OK" i kontynuowai pracq Komunikat ten jest tylko informacj4 ze

nalezy uporzqdkowai zapisy dotyoz4ce wersji prograrnu. Przy najblizszej wizicie pracowmka

NFO SP6t KA Z4bkowice naiezy zglosii pojawienie siq ww komunikatu

2. Cdy pojcwi siE komunikrt:

Oznacza on, ze na serwerze jest juz nowsza wersja programu. Nalezy wcisn4i ,'OK"' i

skopiowai j4 w naslQpuj4cy spos6b:

a) Zamknij wszystke programy.

b) Uruchom program,,Archiwizacja"

c) WciSnij przycisk "pobierz"

Stt0n" ll



d) Sprasdz czy poprawnie ustawiurajesl sciezka do serwefa, a naslQpnie. ra zakladcc ,'progranJ", s )'bierr
odpowiedni prognm i wcisn{ przycisk ,,pobi€rz"

Ochrona dostppu do danych. Ochrona danych osobowych.

WejScie do programu moze byi chronione haslem.

Przy pierwsze.j instalacji system ochrony jest wyl4czony.
znaleii w menu i uruchomii operacjQ "hasla".

Aby go uruchonii, nalezy



Pojawi siQ tabeia uzytkownik6w. Standardowo na pocz4tkujest tam jeden uz)tkownik o
nazwie manager z haslem start i pelnymi uprawnieniami l.

Wystarczy zmienii haslo na inne. Od lej chwili przed kazdym uruchomieniem
programu pojawi siQ pytanie o haslo.

Mozna dopisai innych u2)'tkownik6w nadajqc im hasla iuprarvnienia, przy czyn
zawsze nalezy pamiqtai o tym 2e:

DostQp do tabeli hasel ma tylko uzytkownik z uprawnieniami 1, dlatego zltvsze musi
byi co najmniej jeden uz)4kownik z uprawnierliami L

Jeili chcemy wyl4czyi mechanizm sprawdzania hasel, wystarczy u2ytkownikowi z
uprawnienia "l" nalezy nadai haslo "start".
Uprawnienia
Urr : r .n i (n i r  "  pru. r ) rn ' . . rErn ie { ) t ldJ: ja  nd. . r ipuJd.u:

. I pelnc uprawnienia dosrrp do wszystklch opefacji.

. 0 - Dost€p ogrrniczoDy nie ma dost€pu do opemcji "UsialvienitHasla".

. 0.2b.:1b Dostqp tylko do bazy nr 2 i 4.

. 3 - tllko do podgl4du zablokowane wszystkie operacje zmiany danych.
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Ochrona danych osobowych.

5  l .

w celu wlaSciwego zirrzqclzaniazabezpieczeniami systenu inlormatycznego oraz dla

ocluony danych osobowych w nim pzetwarzanych, adminishator danych, przed

przysti{pieniem do pzetwaoania danych osobowych' jest obowiqzany:

l) okresli6 cele, strategig i politykQ zabezpieczenia system6w informatycznych, w kt6rych

przetwazane s{dane osobowe,

2) zidentyfikowai i pzeanalizowai zagtozeni. i ryzyko' na kt6re moze byi narazone

przetwarzanie d.rnych osobowYch,

3) okreslia potrzeby w zakresie zabezpieczenia zbior6w danych osobowych i system6w

inlbrmatycznyih, z uwzglQdnieniem potrzeby kryptograficznej ochrony danych osobowych,
w szczeg6lnosci podczas ich przesylania za pomoc4urzqdzerl teletransmisji danych,

4) oheslid zabezpieczenia adekwatne do za grozef, | ryzyka,

5) monitolowa6 dzialanie zabezpieczei wdrozonych w celu ochrony danych osobowych i
ich przetwarzania,

6) opracowai i wdrozyi progran szkolenia w zakresie zabezpieczef systemu
informatycznego,

7) wykywai i wlasciwie reagowai na ptzlpadki naruszenia bezpieczeistwa danych
osobowych i system6w informatycznych je przetwasaj4cych.

s 2 .
Indywidualny zakres czynnosci osoby zatrudnionej przy przetwarzaniLl danych

osobowych powinien okIeslai zakres odpowiedzialnosci tej osoby za ochrong tych danych
przed niepowolanym dostqpem, nieuzasadnionq modyfikacj4lub zniszczeniem, nielegalnytn
ujawnieniem lub pozyskaniem - w stopniu odpowiednim do zadan tej osoby przy przetwarzaniu
danych osobowych-

i 3 .

Przed dopuszczeniem do pracy przy przetwarzaniu danych osobowych kazda osoba
powinna byi zaznajomiona z przepisami dotycz4cymi ochrony danych osobowych.

s ,1
System inlbrmatyczny FK2000 jest wyposa2ony w mechanizmy uwiefytelnienia

uzytkownika oraz kontroli dostQpu do baz danych. Za funkcjonowanie tych mechanizm6wjest
odpowiedzialny adminisfator systemu.

1) Dla kazdego uzytkownika systenu FK2000, administntor darlych lub upowazniona
przez niego osoba ustala odrQbny identyfikator i haslo-

2) Bezpoiredni dostQp do danych osobowych przetwarzanych rv systemie
informatycznym FK2000 ma miejsce wyl4cznie po podaniu identyfikatora i wla3ciwego
nasla,
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3) Haslo u2y&ownika w syslemie FK2000 moze byi zmieniane z dowolnqczgstotliwosci4
(co najmniej raz na miesi4c).

4) Identyfikator u2ytkownika nie powinien byi zrnieniany, a po wyrejesffowaniu
uzytkownika z systemu FK2000 nie powinien byi pzydzielany innej osobie'

5) System ma mozliwosi zdefiniowania poszczeg6lnym uzytkownikom dostqpu do

wybmnych funkcji systemu

6) Hasta uzytkownika, umozliwiaj4ce dostQp do systemu informatycznego' powinny byi

utrzymywane sig w tajemnicy, r6wnie2 po uplywie ich waznosci

7) Identyfikator osoby, kt6ra utmcila upr.rwnienia do dostQpu do danych osobowych'

nale2y natichmiast usun4i z systemu FK2000, uniewa2nii jej haslo oraz podjq' inne

stosowne dzialania w celu zapobiezenia dalszemu dostgpowi tej osoby do danych'

1, System Fk2000 automatycznie twotzy kopie awaryjne przez wykorzystanie programtL

FK2000archiwizer

2. Kopie awaryjne nalezyl

1) okesowo sprawdza6 pod kqtem ich dalszej przydatnoici do odtworzenia danych w
przypadku awarii systemu,

2) bezzwlocznie usuwa6 po ustaniu ich uzltecznosci

3) kopio nie powinny byd przechowywane w tych samych pomieszczeniach' w kt6tych
przechowywane sq zbiory danych osobowych eksploatowane na blezaco.

s s.
System intbrmatyczny FK2000, dla kazdej osoby, kt6rej dane sq pretwazane,

zapewnia odnotowanie;

l) daty pielwszego wprowadzenia danych tej osoby,

2) ir6dta pochodzenia danych, jesli dane pochodzii mog4 z rdznych Zr6dei,

3) ident)'fikatora u2).tkownika wprowadzajqcego dane,

,1) informacji, komu, kiedy iw jakim zakresie dane zostaly udostqpnione, jeil i
przewidziane jest udostEpnianie danych innym podmiotom, chyba Ze dane te traktuje siQjako
d.rne powszechnie dostQpne,

5) sprzeciwu, o kt6rym mowa w afi. 32 ust. I pkt 7 ustawy, pojego uwzglqdnieniu, oraz
sprzeciwlr okrcSlonego w afi. 32 ust. 1 pkt 8 ustawy.

s 6 .
Systen informatyczny FK2000 umoztiwia udostgpnienie wydruk6w, w powszechnie

zrozumialej fbrmie, tresci danych o kazdej osobie, kt6rej dane sE przetwaEane, wraz z
intb.macjami, o kt6rych mowa w g 5.
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1 7 .

1. Jezeli istniejq odpowiednie mozliwosci techniozne' ekany monitor6w stanowisk dostQpu

do danych osobowych powinny byi automatycznie wyl4czane po uplywie ustalonego czasu

nieaktywnosci uzytkownika np. pzez zaslosowanie lzw. wygaszaczy ekan6\

2. W pomieszczeniach, gdzie przebywajq osoby postronne, monitoly stanowisk dostQpu do

danych osobowych powinny byi ustawione w mki spos6b' zeby uniemozliwid tym osobom
wgl4d w dane.

3, zabezpieczyi dost9p do komputera haslem,

4. nie zezwalai na uzyvanie komputera osobom nieupowaznionym do dostqpu do danych
osobowych.

s 8 .
UrzEdzenia i systemy informatyczne sluzEce do przetwarzania danych osobowych,

zasilane energiq elekffyczn4 powinny byd zabezpieczone przed utratE tych danych

spowodowanE awati al zasilani a Lub zakl6ceniami w sieci zasilajqcej

s 9 .
Adninistrator danych jest obowi4zany do opracowania instrukcji, okrei)aj4cej spos6b

zatzqdzania systemem informatycznym, sluz4cym do pzetwaEania danych osobowych, ze
szczeg6lnym uwzglQdnieniem wymog6w bezpieczeristwa informacji lnstrukcja. powinnrL
zawierai w szczeg6lnoSci:

1. oheslenie sposobu pzydzialu hasel dla uzytkownikdw i czQstotliwo(i ich zmiany or.rz
wskazanie osoby odpowiedzialnej za te czynnosci,

2. okreslenie sposobu rejestrowania i wyrejestowywania u4tkownik6w olM wskazanie
oroby odpowiedzialnej /a te c/ynnoici.

3. procedury rozpoczEcia i zakorlczenia pracy,

4. metodQ i czgstodiwosi tworzenia kopii awafyjnych,

5. metodQ i czQstotliwos6 sprawdzania obecnoSci wirus6w komputerowych oraz metod9 ich
usuwanla,

6. spos6b i czas przechowywania nosnik6w informacji, w tym kopii infotmatycznych i
wydruk6w,

7. spos6b dokonywania pEeglqd6w i konserwacji systemu i zbioru danych osobowych,

8, spos6b postQpowania w zirhesie komunikacji w sieci komputerowej.

$  10 .

Noiniki informacji oraz wydruki z danymi osobowymi, kt<ire nie s4 przeznaczone do
udostQpnienia, nalezy przechowywai siq w warunkach uniemo2liwiaj4cych dost€p do nich
osobom niepowolanym


